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Bajo el nombre genérico de LARES nos hemos asociado instituciones, a quienes nos caracteriza una larga e intensa historia de servicio a las
personas, un espiritu ajeno a todo interés lucrativo, y una inspiracién e impulso nacidos de la SOLIDARIDAD y el COMPROMISO social.

Lares ha abierto sus puertas a personas dependientes, con discapacidad y/o en riesgo de exclusion social.

Lares lo conforman tres entidades: Lares Federacion, Lares Fundaciéon y Lares Asociacion que comparten el objetivo de mejorar la calidad de
vida de las personas para las que trabajan.

MISION |

Las instituciones asociadas y federadas en sus respectivas entidades Lares participamos de una misma MISION, compartiendo una
misma definicion:

e Somos una organizacién inspirada en los valores del humanismo cristiano que tenemos por finalidad principal atender a las necesidades
de las personas mayores, dependientes, discapacitadas y/o en riesgo de exclusién social mas vulnerables, orientando preferentemente
nuestra actividad hacia aquellos ambitos sociales de mas acuciante necesidad y de mas escasos recursos.

* Nos define el empefio comun de prestar a las personas destinatarias una atencién de calidad y calidez, personalizada, de forma que vean
satisfechas sus necesidades y expectativas, y cubiertas todas sus dimensiones como personas humanas. Fruto de esa actitud ante el
servicio, es nuestro COMPROMISO expreso con la mejora continua.

* Consideramos clave el valor afiadido que aportan las personas en la prestacion del servicio, y en la gestién de nuestras instituciones.
Conscientes del origen de nuestros recursos, en nuestra gestion actuamos con rigor, y con criterios de eficiencia, transparencia y de
COMPROMISO social.

. VISION

Pretendemos que las instituciones y centros que nos asociamos y federamos bajo el nombre comun de Lares, lleguemos a ser
referencia, en el ambito de las instituciones que se dedican al servicio a las personas mayores, dependientes, discapacitadas y/o en riesgo
de exclusion social y:

¢ En cuanto ala calidad humana y técnica en la prestacion de los servicios, y la individualizacion e integralidad de estos, asi como en su
adecuacion a las necesidades de las personas, ya usuarias, o potenciales.

* Encuantoalaconsideracion que tenemos del valor afiadido que aportan las personas que prestan el servicio, impulsando su capacitacion,
sus cualidades humanas, su motivacién para el servicio y su implicacién en nuestras organizaciones.

* Como organizacién cohesionada en si misma, capaz de compartir recursos y promover alianzas, en orden a conseguir un sector solidario,
solido y significativo, que proyecte sus valores eficazmente hacia la sociedad, y contribuyendo a su transformacion.

« Como organizacion abierta a la colaboracion entre los distintos agentes sociales, publicos y privados, con el fin de conseguir la mejora
del sistema de los servicios sociales, y de conseguir mayores cotas de justicia social.

. YALORES sobre los que se sustenta

Pretendemos que las instituciones y centros que nos asociamos y federamos bajo el nombre comin de Lares, lleguemos a ser
referencia, en el ambito de las instituciones que se dedican al servicio a las personas mayores, dependientes, discapacitadas y/o en riesgo
de exclusion social y:

@ La Dignidad de toda persona.

La PERSONA se constituye en razén de ser de nuestro servicio. Estamos comprometidos en la defensa de su dignidad y sus derechos,
tanto mas cuanto permanecen en situacion de vulnerabilidad.

o La vejez, etapa de plenitud.

Reconocemos la vejez como una etapa de plenitud de vida y experiencia, capaz de aportar a la sociedad y a otras personas, con sentido
de SOLIDARIDAD y corresponsabilidad superando individualismos.

o Cada PERSONA Unica y pluridimensional.

Consideramos la PERSONA en todas sus dimensiones -fisica, psiquica, emocional, social y espiritual-. Nuestros servicios atienden
todas ellas, desde el convencimiento afiadido de que cada PERSONA es una realidad Unica e irrepetible.

o Calidad asistencial y relacional

Estamos comprometidos en la bisqueda de la excelencia de los servicios, e incorporamos a ese proceso de mejora los avances
tecnoldgicos y las mejores practicas.

© comPROMISO ético

Nuestras decisiones y actuaciones profesionales sobre las personas, estan basadas en el respeto de su autonomia, la busqueda de su
bienestar y la justicia.

@ sOLIDARIDAD
La SOLIDARIDAD nos configura como red, nos lleva —como instituciones- a compartir nuestro saber hacer, a apoyarnos mutuamente, y a
fortalecer el sector solidario del que formamos parte, frente a la mercantilizacion de los servicios y la instrumentalizacion de las personas.

Madrid, marzo de 2017

www.lares.org.es
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/Qué quieres ser de mayor?

Hacer preguntas es abrir la ventana a una avalancha de posibles
respuestas; hacernos la pregunta es la opcion personal de buscar la
respuesta. Sin pregunta nunca habréa respuesta; de ahi la importan-
cia de hacerla y hacerla bien. De pequenos, siempre nos pregunta-
ban qué queriamos ser de mayores y todavia sigo preguntandome
lo mismo para comprobar que continlio en el camino. A las personas  [SITYEEY
mayores con las que comparto mi vida también les hago la misma AGEEIRNE
pregunta. Y siempre recibo esta respuesta...

QUERER es poder. El poder de cambiar el mundo con solo un abrazo. El poder de apla-
car la tristeza con solo una caricia. QUERER es comprender. Comprender que la felicidad
compartida es el doble y que el amor siempre suma. Comprender que las diferencias
nos enriquecen y que el respeto nos une. QUERER es amar. Amar a las personas con sus
defectos y virtudes. Amar la vida como un regalo y disfrutarla hasta el final. QUERER es
aceptar las adversidades y combatirlas con empefio. Aceptar que hay dias grises y pintar-
los de color de rosa. QUERER es regalar. Regalar momentos y no cosas materiales. Regalar
sonrisas cargadas de energia y multiplicar la felicidad. QUERER es cuidar. Cuidar con cero
excusas y millones de ganas. Cuidar hasta el final lo que mas vale, que siempre suele ser
lo que menos cuesta.

SER o no SER, esa es la cuestion. SER es ayudar al otro para comprender que dar siempre
es mejor que recibir. Entender que no eres mas que nadie, y que nadie es menos que tu.
SER es respetar la libertad de los demas para poder conocer tus propios limites. Recono-
cer en los pequenas detalles las cosas mas grandes de la vida. SER es aceptar que hasta las
flores mas bellas tienen espinas y saber que después de la tormenta siempre sale el arco
iris. Proteger al mas débil y apreciar su vulnerabilidad a pesar de todo. SER es compartir
la alegria en buenos momentos y dividir el dolor en los malos. Luchar contra las injusticias
y defender las causas honestas. SER es apoyar en las decisiones correctas y aliviar en las
situaciones equivocadas.

La edad no es la que tienes, es la que sientes. Ser MAYOR significa seguir sohando. Acu-
mulando afos cargados de sabiduria. Ser MAYOR supone tachar dias en el calendario
para llenarlos de recuerdos. Dejar tu huella en el mundo para que otros conozcan el cami-
no. Ser MAYOR implica acumular experiencias y almacenar motivos para sonreir. Contri-
buir a mejorar el mundo que nos rodea y evolucionar hacia un futuro por el bien comun.
Ser MAYOR es valorar a las personas y restar importancia a las cosas materiales. Vivir las
emociones a flor de piel y disfrutar de los latidos del corazén. Ser MAYOR es saber dar
refugio al solitario y acompanar al desvalido. Tender la mano al desamparado y poner el
corazén en todo lo que hacer. Ser MAYOR es conocer sin juzgar y entregar sin esperar
nada a cambio. Saber que la vida es demasiado corta como para no disfrutarla de verdad.

Creia tener la respuesta incluso sin haberme hecho la pregunta pero no era asi, lo relevan-
te no esté en la respuesta sino en la pregunta correcta.

¢Qué quiero ser? Quiero... Ser... Mayor...

Teliz Uavidad
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Conmemoracion del 40°
Aniversario del Imserso

La ministra de Sanidad, Consu-
mo y Bienestar Social, Maria Luisa
Carcedo, presidid, el pasado 22 de
noviembre, el acto inaugural para
conmemorar el 40° Aniversario del
Imserso, en el que participaron tam-
bién la secretaria de Estado de Ser-
vicios Sociales, Ana Isabel Lima, y
la directora general del Imserso,
Carmen Orte.

"El Imserso supuso un hito en la
universalizacién de los sistemas pu-
blicos de bienestar social e implicé
un cambio sustancial en la vida de
las personas mayores”, destacé la
ministra. Asimismo, también hizo re-
ferencia a la Ley de Dependencia,
"que debe recuperar el terreno per-
dido en tiempos de recortes.

A lo largo de sus 40 afios de histo-
ria, el Imserso puso en marcha dos
importantes programas  sociales:
Viajes del Imserso y Termalismo
Social. No obstante, Carcedo subra-
y6 que “el Imserso no sélo gestiona
programas de ocio y salud”. En este
sentido, destaco la Red de Centros
de Referencia Estatal (CRE).

En la segunda jornada, tuvo lugar
el acto de entrega de los galardo-
nes:

1. Premio por la defensa de los dere-
chos de la mujer: Cristina Almeida
Castro.

2. Premio superacion y continuidad
en el deporte: Gema Hassen-Bey
Gonzélez.

6 - Lares ° diciembre 2018

3. Premio al disefio del logotipo 40
Aniversario: Juan Manuel Barroso.
4. Premio pioneros en turismo social:
UGT Baleares y Federacién Hoste-

lera de Mallorca.

Durante ambos dias, intervinieron
exdirectores del Imserso como Pa-
trocinio Las Heras, Angel Rodri-
guez Castedo, Pilar Rodriguez y
César Antén.

La Rioja pondra en marcha 110 nuevas plazas publicas

para mayores dependientes

El consejero de Politicas Sociales,
Familia, Igualdad y Justicia de La
Rioja, Conrado Escobar, presentd
las cuentas de su departamento para
2019, que ascienden a 162.077.288
euros “para continuar avanzando en
las politicas impulsadas durante esta
legislatura, consolidando programas
y servicios y afrontando nuevos re-
tos”.

En el drea de Servicios Sociales,
Escobar anuncié que durante el
préximo afo La Rioja contard con 110
nuevas plazas residenciales, que se
sumaran a las 1.573 actuales. Antes
de que finalice 2018 "contaremos
con 60 nuevas plazas para perso-
nas mayores dependientes, que se
han lanzado como am-
pliacion del Acuerdo
Marco, y otras 50 que
se podran en marcha
en el mes de mayo de
2019".

Con el objetivo de
paliar situaciones de
soledad no desea-
da, el proximo afio se
pondréd en marcha un
programa piloto de
apoyo y asistencia a

personas mayores de 85 aifios no
dependientes en situacién de sole-
dad y se continuaréa con el desarrollo
del programa Acompafia?2 en el me-
dio rural y en Logrofio.

Ademas, en 2019 se potencia-
ran politicas de prevencion y se
ampliaran los recursos dirigidos a
promover la autonomia personal
de las personas mayores y, por otro
lado, se pondré en marcha el pro-
tocolo de deteccién prevencién e
intervencion frente al maltrato hacia

personas mayores.

Respecto a prestaciones, mas con-
cretamente centradas en la depen-
dencia, Escobar afirmé que se desti-
naran 12 millones de euros.

Comunidad Valenciana devuelve a 4.000
dependientes las ayudas que se redujeron con

el "copago encubierto”

La Vicepresidencia y Conselle-
ria de Igualdad y Politicas Inclu-
sivas de la Comunidad Valencia-
na ha hecho efectiva la devolucion

correspondiente “al copago encu-
bierto que aplicéd el antiguo Go-
bierno en forma de recortes en las
prestaciones y que afecté a mas
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dependencia”. Nueva Tarjeta Dorada de Transporte para las personas

La secretaria autondémica de
Servicios Sociales y Autonomia
Personal, Helena Ferrando, anun-
cié que esta devolucién de oficio
“se comenzaré a realizar a partir
del 11 de diciembre, y afectara a
4.014 personas dependientes”, a
quienes ya se les informé por car-
ta de la resolucién que reconoce
el derecho del cual fue privado y
la cuantia que le corresponde.

Se trata de una cantidad de di-
nero que “el antiguo Gobierno
recortd a las personas con depen-
dencia reconocida en las presta-
ciones econdmicas que recibian”
y que aplicé desde 2012 hasta
2015. Estos recortes fueron anula-
dos, posteriormente, en 2016 por
el Tribunal Superior de Justicia.

Helena Ferrando ha recordado
que una de las primeras decisio-
nes del Govern del Botanic “fue
eliminar este copago encubierto,
que supuso para algunas perso-
nas llegar a percibir 20 euros al
mes por una prestacién econémi-

mayores de Castilla-La Mancha

Mas de 380.000 mayores de
Castilla-La Mancha pueden bene-
ficiarse, a partir del 1 de diciembre,
de una bonificacién del 50 % del
coste del billete de autobus en
los desplazamientos por carretera
con origen y destino en la regidn,
una medida puesta en marcha por
el Gobierno regional, que facilitara
que los mayores castellano-man-
chegos viajen més.

La consejera de Bienestar So-
cial, Aurelia Sanchez, que acom-
pafid al presidente Emiliano
Garcia-Page a la
presentacion de la
Tarjeta Dorada de
Transporte, explicd
que para obtener
el descuento en el
billete las personas
mayores que viajen
de un municipio a
otro de Castilla-La
Mancha, “solo ten-
drén que ensenar

su DNI en el momento de pagar el
billete” para acreditar que son ma-
yores de 65 afios y residen en Cas-
tilla-La Mancha, y asegurd que los
mayores empezaran a recibirla en
sus domicilios a partir del mes de
diciembre.

En el mismo acto se hablé sobre el
Turismo Social, que a través de los
programas Mayores Activos y Cono-
ce Castilla-La Mancha permitira a las
personas mayores de la regién via-
jar a destinos de playa o interior con
mas de 200 rutas.

SEMAFORO LARES DE INICIATIVAS

POLITICAS Y SOCIALES

La Comunidad de Madrid no acierta
en su gestion del 0,7 % del IRPF.
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Se mantiene la incertidumbre sobre el apoyo
econdmico al Sistema de Dependencia.

Sensibilizacién y apoyo del Imserso a la
Campana ‘Salvemos Vida’, elaborada por
Lares y Nutricia en la semana de la Disfagia.




Entrevista

“Lares es un organismo clave para
construir puentes entre las partes
interesadas europeas y nacionales™

MARIANNE THYSSE N I Comisaria Europea de Empleo, Asuntos
Sociales, Capacidad y Movilidad Laboral
La Comision Europea de Empleo, Asuntos Sociales, Capacidad y Movilidad Laboral tiene como
misién principal promover el interés general de la Unién Europea en materia de derechos
sociales, adoptando las iniciativas adecuadas para ello. Entre sus politicas y actividades
destaca la ejecucién del Pilar Europeo de Derechos Sociales, base para establecer derechos
sociales mas efectivos que garanticen la igualdad de oportunidades, el acceso al mercado
de trabajo y la proteccién e inclusién social de todos los ciudadanos. Desde el pasado mes
de junio, Lares es miembro activo de la Red Europea de Envejecimiento y de la Federacion
Europea de Empleadores Sociales, organismos muy involucrados en el sector social a nivel
europeo. En esta entrevista, la Comisaria europea de Empleo, Asuntos Sociales, Capacidad
y Movilidad Laboral, Marianne Thyssen, habla sobre los retos y necesidades de futuro a los
que se enfrenta la poblacién europea y destaca la importancia de entidades como Lares
para afrontar el desafio del envejecimiento de la sociedad.
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¢Qué supone ’El Pilar Euro-
peo de Derechos Sociales’
para las politicas europeas y
de los paises miembros?

El Pilar Europeo de Derechos
Sociales es el punto de partida
para actualizar un reglamento
social concorde al siglo XXI,
crear una convergencia ascen-
dente en toda Europa y prepa-
rar a la sociedad para el futuro.
Se trata, ademés, de una inicia-
tiva consolidada por distintas
instituciones politicas europea
que se suscribieron a este en-
foque en la Cumbre Social ce-
lebrada en Gotemburgo en
noviembre de 2017.

El Pilar de Derechos Sociales
recoge 20 principios y dere-
chos estructurados en torno a
tres prioridades: laigualdad de
oportunidades para el acceso
a la educacién, la formacion y
el mercado laboral; unas con-
diciones de trabajo justas; y el
acceso a la protecciéon social
para todos. Los temas aborda-
dos van desde el derecho al sa-
lario minimo en todos los pai-
ses de la UE hasta el derecho
a la atencién médica; desde los
principios de igualdad de opor-
tunidades y equilibrio entre la
vida laboral y familiar hasta el
derecho a la proteccién social.
Algunos de estos derechos o
principios ya estadn presentes
a nivel europeo mientras que
otros aun deben establecerse.
Por lo tanto, el pilar constitu-
ye el telén de fondo de todas
nuestras iniciativas en el area
de empleo y asuntos sociales y
proporciona una brdjula sobre
cémo abordar los nuevos desa-

fios sociales relacionados con el
futuro del trabajo. La finalidad
es garantizar sociedades mo-
dernas, inclusivas y competitivas
donde una economia dindmica
y un progreso social continuo
vayan de la mano.

¢Qué supone para Europa el
envejecimiento de sus ciu-
dadanos? ;Y para Espana en
concreto?

Todos estamos envejeciendo,
esto es un hecho inherente a la
vida. Mientras que la poblacion
general europea aumentara en

La finalidad del Pilar
Europeo de Derechos
Sociales es garantizar
sociedades modernas,
inclusivas y competitivas

los préximos anos, la poblacién
en edad de trabajar se reduci-
ra y pasard de 306 millones en
la actualidad a 267 millones en
2060. A nivel europeo, a dia de
hoy, cuatro trabajadores apoyan
a un pensionista; en 2060 la pro-
porcion disminuird y dos perso-
nas que trabajen apoyaran a una
persona que se queda en casa.
En Espafa, actualmente, hay
tres personas en edad laboral
para cada persona mayor de
65 afos y, lamentablemente,
este dato caerd a menos de dos
en los préximos 20 afios. Esto
se debe principalmente a que
las personas viven mas tiempo,

Entrevista

siendo Espana el pais europeo
con mayor esperanza de vida.

Esto pone bajo presion la per-
manencia de nuestros sistemas
de pensiones, que debe seguir
siendo sostenible. El debate no
debe centrarse solo en el desa-
rrollo y disefio de estos siste-
mas; también es necesario tra-
tar temas relacionados con el
futuro del trabajo, la equidad
intergeneracional y la igual-
dad de trato entre hombres y
mujeres. La Comisién Europea
de Empleo, Asuntos Sociales,
Capacidad y Movilidad Laboral
apoya a los estados miembros
para abordar estos desafios a
través de iniciativas politicas
y financiacion econdémica del
Fondo Social Europeo.

En Espaiia, el Sistema de De-
pendencia se ha visto desbor-
dado por el aumento del na-
mero de personas mayores,
en situacion de discapacidad,
dependencia o exclusién so-
cial. En esta materia, ; qué re-
tos se plantea a corto y medio
plazo?

Espafa respondié al aumento
del nimero de personas mayo-
resy en situacién de dependen-
cia mediante la introduccion
del Sistema de autonomia y
atencion a la dependencia en
el afio 2006. El nimero de per-
sonas que reciben servicios de
atencion a largo plazo aumenta
constantemente vy, actualmente,
tres de cada cuatro personas re-
conocidas como dependientes
estan recibiendo beneficios. A
pesar de los logros, los desafios
contintan: Espana debe seguir

diciembre 2018 « Lares * 9
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La poblacion en edad de
trabajar se reducira y
pasara de 306 millones
en la actualidad a 267
millones en el afio 2060

s en el ,,

reduciendo las listas de espera
en todas las regiones y para to-
dos los niveles de dependen-
cia, haciendo frente a la esca-
sez de trabajadores formales
y mejorando sus condiciones
de trabajo. Ademas, las auto-
ridades deben vigilar el efec-
to sobre el cuidador informal,
cada vez mas frecuente debido
a la falta de recursos. La escasez
de servicios de atencién a largo
plazo continuaré afectando a las
mujeres de manera despropor-
cionada, ya que son ellas las que
proporcionan una parte sustan-
cial de la atencién.

Me gustaria subrayar que, en
muchos casos, la necesidad de
atencion a largo plazo es el re-
sultado de barreras que impiden
que las personas mayores y en
situacion de discapacidad lle-
ven una vida independiente. Los
edificios que no son accesibles
para los usuarios de sillas de rue-
das, los electrodomésticos que
requieren una fuerza de agarre
significativa o los sitios web que
no permiten la ampliacién ade-
cuada del caracter son ejemplos
de barreras que pueden impedir
que las personas necesitadas
sean independientes. Afortuna-
damente, el Parlamento Euro-
peo y los Estados miembros han
acordado recientemente la pro-
puesta de la Comision de una
Ley de Accesibilidad Europea.
Esta ley pretende proporcionar
productos y servicios mas acce-

10 - Lares ° diciembre 2018

b

sibles a mas de 80 millones de
ciudadanos europeos en situa-
cién de discapacidad.

Hace unos meses, Lares co-
menzé a formar parte de la
Red Europea de Envejecimien-
to (EAN) con el objetivo de
fortalecer la presencia de las
entidades del Tercer Sector en
Europa. Con 35.000 trabaja-
dores y mas de 70.000 usua-
rios, ;qué aporta una entidad
como Lares dentro del ambito
europeo?

En primer lugar, tenéis que
continuar con el trabajo que lle-
vais desarrollando desde hace
anos. Con todos los desafios
descritos anteriormente, las or-
ganizaciones como la suya se-
ran cada vez mas importantes.
Las organizaciones como Lares
pueden ayudar a las institu-
ciones europeas a identificar
problemas emergentes, a com-
prender mejor el impacto de las
reformas en grupos especificos
O a proporcionar conocimientos
y experiencias para desarrollar
politicas adecuadas. Las redes a

nivel europeo, como Lares, son
organismos clave para cons-
truir puentes entre las partes
interesadas europeas y nacio-
nales. Pueden ayudar a expresar
preocupaciones comunes a nivel
de la UE de una manera mas es-
tructurada y asi ayudar a afron-
tar el desafio del envejecimiento
e implementar el Pilar Europeo
de Derechos Sociales. Os invito,
pues, a seguir participando en
el debate y a continuar propor-
cionandonos vuestra investi-
gacién y vuestras opiniones. Y
cuando sea necesario, recuérde-
nos a todos, la Comisién, los Es-
tados miembros y el Parlamento
Europeo, nuestro compromiso
de hacer de la Europa social una

realidad.

Las organizaciones como
Lares ayudan a Europa a
identificar las necesidades
comunes de la sociedad
de una forma mds
estructurada
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Union y respeto para atender
a las personas mayores

4l ares

navarra

Lares Navarra es la organizacion que aglutina a las residencias sin animo de
lucro en la Comunidad Foral: fundaciones, patronatos municipales u 6rdenes
religiosas. La Asociacién nacié en 1992 para mejorar la calidad de vida de las

personas mayores, con discapacidad, en situacién de dependencia o exclu-
sion social y profesionalizar el sector. A dia de hoy, Lares Navarra es la principal representante del
sector solidario de Navarra en el ambito de los centros residenciales, ya que aglutina la mitad de
las residencias para mayores de toda la comunidad. La unién hace la fuerza y ese lema es una maxi-
ma en Lares Navarra. Por ello, en esta ocasién, nos adentramos en distintos centros asociados para
conocer de primera mano la opinién de residentes, familiares, trabajadores y voluntarios sobre la
atencion y el cuidado diario a los usuarios.

“Me tranquiliza ver como cuidan a las personas mas
dependientes, porque sé como me cuidaran a mi”

¢Qué es lo que mas te gusta
de vivir en un centro residen-
cial asociado a Lares?

Estd muy céntrico y en un
pueblo pequefo y acogedor.
La asistencia y el trato de todo
el personal es muy cercano,
agradable y bueno, por lo que
estoy muy a gusto y feliz. He
visto muchas otras residencias
y como esta no hay otra. Nos
proporcionan todo lo que nece-
sitamos, ademas de muy buena
limpieza, excelente comida y
especial atencion. Participo en
un grupo donde nos informan
y nos preguntan las cosas que
son de interés para nosotros
y tienen en cuenta nuestras
aportaciones. Estoy encantado
con los empleados y la gen-
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te del pue-
blo, me llevo
muy bien con
ellos, hago
recados a
todo el mun-

doy ayudo en
todo lo que
puedo, asi me entretengo, estoy
activo y me siento til.

¢Por qué elegiste vivir en esta
residencia?

Naci en Pamplona y siempre
he vivido alli. Mi hermana, que
es religiosa, la visitd y le gustd
muchisimo, asi que me reco-
mendd que fuese a esta y no a
otra residencia. Hace 10 aros
que estoy aqui y he descubierto,
ademas de una gran residencia,
un pueblo tranquilo, con gente
muy maja, abierta y simpéatica.
A lo largo de estos afios, he he-
cho muchas amistades de todas
las edades y creo que ya soy
una persona popular en Valtie-
rra. La eleccién de mi hermana
no pudo ser mejor, ademas los

ALFONSO SEVILLANO VALENCIA
Usuario de la Residencia San
José de Valtierra

horarios de autobuses son muy
buenos para ir a Pamplona a vi-
sitar a mis nietas siempre que
me apetece.

¢Qué podria mejorar aiin mas
la atencion que recibes?

Mejor no creo que se pudie-
ra estar. No me puedo quejar
de nada, estoy bien atendido y
no me falta de nada, jqué mas
puedo pedir! Hoy por hoy me
encuentro muy bien y espero
sequir asi durante mucho mas
tiempo. Dia a dia veo cémo cui-
dan de las personas que nece-
sitan mas atenciones y eso me
da mucha tranquilidad, porque
en el momento que no me val-
ga, sé como van a cuidar de mi.
Me encuentro en una residencia
abierta, donde nuestra opinién
cuenta y se realizan activida-
des que nos gustan y ayudan a
mejorar nuestra autonomia. Si
tuviera que valorar la atencion
que recibo, daria la puntuacién
maxima, por lo que no se me
ocurre plantear ninguna mejora.
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“La atencion es buena y el trato muy cercano”

GUILLERMO MANU
Hijo de un residente del
Hogar Santa Elena
(Barasoain)
|
¢ Qué es lo que mas te gus-
ta del centro residencial
asociado a Lares donde
vive tu familiar?

El trato que reciben todas las personas mayores que
viven aqui.

¢Quién eligié el centro? ;Por qué?

El centro lo elegimos todos los hijos, ya que somos
del pueblo y nos parecié una residencia idénea para
nuestro padre.

¢ Qué podria mejorar aiin mas la atencién que re-
cibe?

No creo que haya nada que mejorar. La atencién es
buenay el trato con los residentes y familiares es muy
cercano.

“La Atencion Centrada en la Persona mejora
la calidad de vida de los residentes”

SAHIDA CHUECA
Trabajadora Social de la
residencia San Manuel y
San Severino (Tafalla)
I

¢{Qué es lo que mas te
gusta de trabajar en un
centro residencial asociado a Lares?

La cercania que se crea, tanto con los residentes
como con sus familiares. Al ser un centro mediano, el
ambiente es muy familiar y eso se nota a la hora de in-
tervenir con los residentes, favoreciendo una atencién
de calidad y centrada en las necesidades de cada uno
de ellos.

¢Por qué elegiste trabajar en este centro?

Inicié mis practicas de Fin de Grado en la residencia
San Manuel y San Severino y al finalizar comencé a tra-
bajar. Desde el principio me senti muy integrada, tanto
con el equipo como con la dindmica y el funcionamien-
to del centro y comprendi que habia tomado la mejor
decision.

¢Qué podria mejorar tu trabajo y la calidad de vida
de los usuarios?

Trabajar la Atencion Centrada en la Persona nos hace
crecer profesional y personalmente pero, sobre todo,
consigue mejorar la calidad de vida de los residentes,
respetando siempre sus gustos y preferencias y siendo
ellos mismos participes de cada proceso al igual que
sus familias.

“Mejorar? Imposible”

JESUS

Voluntario en la Casa de la
Misericordia de Pamplona
|

¢Qué es lo que mas te gus-
ta de ser voluntario en un
centro residencial asociado
a Lares? ;Qué labores realiza?

Me gusta acompanfiar a personas con demencia. Ven-
go cuatro dias a la semana y voy a misa con los resi-
dentes que quieren acudir. Después disfrutamos de un
café en grupo en la cafeteria. Cuando hace buen tiem-
po salimos a los jardines a disfrutar de la conversacion
con sol.

¢Por qué elegiste colaborar en un centro asociado
a Lares?

La verdad es que no conocia la asociacién Lares has-
ta que empecé a hacer voluntariado en la Casa. Al ju-
bilarme, tenia ganas de emplear mi tiempo ayudando
a otras personas y decidi venir a la Misericordia porque
ya la conocia. A partir de ahi he conocido la Asociacién
Lares y la importancia de la labor que realizan cada dia
con los residentes.

¢Como podria mejorar aiin mas la atencion que re-
ciben las personas que viven en este centro?

iMejorar? Imposible. Cada dia veo que las personas
estan bien atendidas y, ademas, con carifio. El perso-
nal que les asiste en planta esta siempre pendiente de
ellas a todos los niveles.
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LARES EN LA comision
PARITARIA ESTATAL

Lares representa a sus miembros a través de su participacion
en la Comisién Paritaria del Convenio Colectivo de la Dependencia

¢Cuales son las funciones de
la Comisién Paritaria?

Una de las principales tareas
que sus estatutos encomiendan
a la Federacion LARES es |a de
"representar a sus miembros
[...] para negociar convenios
colectivos”. Asi se ha venido
haciendo en todas las negocia-
ciones colectivas sectoriales de
ambito estatal y asi se hizo con
el vigente VIl Convenio Colecti-
vo Marco Estatal de Servicios
de Atenciéon a las Personas
Dependientes y Desarrollo de
la Promocién de la Autonomia
Personal, que es el que deben
aplicar la mayoria de las residen-
cias de mayores y centros de dia
en Espana.

Pero una vez negociado y pu-
blicado un convenio colectivo,
no desaparece el trabajo para
las organizaciones que lo fir-
maron, sino que se transforma,
pasando de la negociacién a la
interpretaciéon de lo que se ne-
gocié, intentando solucionar
los problemas practicos que se
producen en el dia a dia, tanto a
los trabajadores como a las enti-
dades o empresas. La relevancia
practica de este trabajo es evi-
dente ya que, muchas veces, la
situacién cambia radicalmente
segun como deba interpretarse
un determinado precepto con-
vencional.

Esta tarea de interpretacion
y, en sentido amplio, de adminis-
tracién de un convenio colectivo,
es la que realiza su comision pa-
ritaria, que se compone de las
organizaciones que negocia-
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ron y firmaron el texto final,
comprometiéndose a su con-
tenido. Por lo tanto, las organi-
zaciones que participaron en la
negociacion, pero que, por el
motivo que fuese, optaron por
no firmar el acuerdo mayoritario
final, quedan excluidas. Conse-
cuentemente, la Comisién Pa-
ritaria del vigente VII Convenio
Colectivo Marco Estatal esta
compuesta, en representacion
de los trabajadores, sélo por
el sindicato CC.00., mientras
que la representacion patro-
nal la ostentan las organizacio-
nes AESTE, LARES y FED.

¢Qué importancia tiene La
Comisién Paritaria en el ambi-
to laboral?

El Derecho del Trabajo es-
pafiol le otorga una gran im-
portancia a las comisiones

paritarias. Asi, el articulo 85.3
del Estatuto de los Trabajado-
res establece, como uno de los
contenidos minimos que, para
poder ser reconocido como tal,
debe contener cualquier con-
venio colectivo, la “designacién
de una comisién paritaria de la
representaciéon de las partes ne-
gociadoras, para entender de
aquellas cuestiones estableci-
das en la ley y de cuantas otras
le sean atribuidas”. Y para re-
forzar su autoridad interpretati-
va, el articulo 91.4 del mismo
texto legal llega a afirmar que
“las resoluciones de la comisién
paritaria sobre interpretacién o
aplicacion del convenio tendrén
la misma eficacia juridica y tra-
mitacién que los convenios co-
lectivos regulados en esta ley”.
No obstante, debe anadirse que
esta eficacia y tramitacion, en



realidad, sélo se produce con
toda su fuerza en los pocos ca-
sos en los que los acuerdos de
una comision paritaria llegan a
ser publicados en el correspon-
diente boletin oficial por la auto-
ridad laboral, por ejemplo, unas
tablas de revision salarial anual.

“La Comision Paritaria
permite optimizar la
gestion de RRHH y
evitar conflictos con los
trabajadores”

Para cualquiera de las empresas
incluidas en el ambito de aplica-
cién de un convenio colectivo,
sobre todo, en un dmbito inten-

so en personal, como el nuestro,
resulta fundamental poder acce-
der a las interpretaciones pari-
tarias. Sélo de este modo puede
conocerse cémo deben y cémo
pueden ser aplicadas las regula-
ciones laborales, sobre todo, en
las cuestiones mas problematicas,
que suelen ser las que llegan a la
comision paritaria. De este modo,
es posible optimizar la gestion
de Recursos Humanos y evitar
conflictos con los trabajadores
o con sus representantes legales.
No sdlo se trata de controlar los
costes, sino de aprovechar posibi-
lidades, también en beneficio de
los trabajadores, que redunden
en una gestion mas eficaz y efi-
ciente, asi como en un mejor cli-
ma laboral. Frecuentemente, no
se aplican soluciones originales

Nuestros SERVICIOS

en la gestion de personal, porque
se desconocen las posibilidades
que ofrece la normativa, temien-
do incurrir en irregularidades.

¢Son efectivas las interpre-
taciones de la Comisién Pa-
ritaria?

Lamentablemente, las inter-
pretaciones de las comisiones
paritarias, de cualquier conve-
nio colectivo, no suelen ser pu-
blicas. Para acceder a ellas es
preciso que nos suministren la
informacion a alguna de las orga-
nizaciones participantes en ella,.
Por parte de los trabajadores, las
organizaciones sindicales trasla-
dan esta informacion a sus aseso-
res y delegados, mientras que las
organizaciones patronales se la
hacen llegar a sus asociados. En

@ Expense Reduction
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general, las asesorias o los profe-
sionales del derecho no pueden
acceder a la documentacion de
las comisiones paritarias. En el
caso del Convenio Colectivo
Marco Estatal de Servicios de
Atencion a las Personas De-
pendientes, ni siquiera se con-
testan las solicitudes de interpre-
tacion formuladas por asesorias
o profesionales del derecho,
salvo que Unica y exclusivamente
actlen como representantes de
una empresa concreta. Por ello,
como empresa, resulta conve-
niente pertenecer a una de las
organizaciones patronales de
las que han negociado y firmado
el convenio colectivo que resulte
aplicable.

“Es conveniente
pertenecer a una de las
patronales firmantes del
Convenio Colectivo”
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Ademés de informar a sus
miembros sobre el sentido de
las interpretaciones, distribuyen-
doy, en su caso, comentando las
actas de las reuniones, las orga-
nizaciones patronales suelen
prestar otros servicios de va-
lor afiadido a sus miembros. En
el caso de LARES, se acompana
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y asesora a cualquier miembro
que desee presentar una con-
sulta de interpretacién o comu-
nicacién, para evitar problemas
cuando el caso llegue a la comi-
sion paritaria. Al mismo tiempo,
revisamos y se preparamos
interpretaciones para todas las
solicitudes que, antes de cada
reunién, vamos recibiendo a tra-
vés de la Secretaria de la Comi-
sién Paritaria.

“Lares acompaiia y

asesora a cualquier

miembro que desee
presentar una consulta”

Este trabajo se realiza con dos
objetivos: por un lado, se trata
de identificar todas las solicitu-
des que se refieran a miembros

de LARES. Dado que los traba-
jadores y sus representantes le-
gales o los sindicatos no siempre
identifican a la empresa a la que
se refieren sus consultas, puede
ser preciso realizar cierta labor
detectivesca para saber cuéles
provienen de entidades aso-
ciadas a LARES. De este modo,
podemos conocer, antes de la
reunién, el punto de vista de la
otra parte, esto es, de la direc-
cién de la institucién o empresa,
y defender sus intereses en la
reunién. Por otro lado, en cual-
quier solicitud o comunicacién,
independientemente de su pro-
cedencia, buscamos defender
las soluciones que, como mo-
delo de referencia, mas puedan
interesar a los miembros de LA-
RES, segun sus caracteristicas ti-
picas, como entidades sociales
sin animo de lucro.

La existencia de la comisién
paritaria, su composiciéon y su
funcionamiento vienen regula-
dos en los articulos 12 a 14 del
VIl Convenio Colectivo Marco
Estatal.

I
Antonio Molina Schmid
Abogado. Asesor Juridico
Representante de LARES en
la Comisién Paritaria Estatal
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Crea un club en tu centro y podras unirte
a la red de clubes de Lectura faC|| Lares

?ae /ee Mac’,/‘)o y an;{a mac/zo,

al'\/e'»_ MU 1o Y sabe mucho"

Lares Fundacién trabaja para acercar la lectura a per-
sonas con dificultad lectora o de comprensién. Porque
la Lectura facil es un placer y un derecho.

Leer nos ayuda a:

* Ampliar conocimientos

e Agudizar nuestro sentido critico
* No sentirnos solos

* Despertar la imaginacion

e Aprender a escribir

e Conseguir un trabajo mejor

* Mejorar como personas

m*ﬂ

Enlas res\denclas de mayores

Somerioecirs IR |
- @)

SABER MAS

Cervantes

Ademas, Lares Fundacién quiere crear una red de clubs
de Lectura facil para fomentar la lectura, compartir con-
tenidos y experiencias.

Formar parte del club tiene un coste anual de 100€ para
el centro y muchas ventajas:

* Préstamo de libros para realizar un club de lectura en
tu centro

* Nuevos titulos del catalogo de Lectura facil
actualizado con nuevos titulos cada afio

* Apoyo y orientacién en la dinamizacién del club

* Acceso a contenidos adaptados en la plataforma
on line de Lares

*Y mas...

- El club se desarrolla en 6-8 sesiones
- Lo componen entre 8 y 12 participantes ademas de un dinamizador
- Las sesiones tienen una duracién aproximada de 1 hora y una frecuencia semanal

- El libro se lee en alto durante las sesiones y es el punto de partida de actividades

y debates

- El grupo debe ser homogéneo en cuanto a comprension lectora
- Pueden participar todas aquellas personas que deseen pertenecer al club Lectura Facil.
,,,,,, Saber leer no es un requisito indispensable.

flares

9144222 25

Fundacién Lares

La Fundacién Lares te forma como dinamizador de clubs de Lectura facil,
en modalidad presencial y on line, pudiéndose bonificar el 100%.
Para unirte al club o saber mas, ponte en contacto con nosotros.

formacion@lares.org.ES
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Lares cifra en mas de 3.000 millones de euros las
necesidades de financiacion inmediatas para un Sistema
de Dependencia comprometido con el Buen Hacer

~ | Sistema de Dependen-
=== cia en Espafa continlda en
decadencia. Por primera
vez, ha superado el nimero de
1 millon de beneficiarios, con
1.264.951 personas en situacion
de dependencia reconocida.
Sin embargo, segun datos ex-
traidos del Observatorio Esta-
tal de la Dependencia, el 24 %
de estas personas no recibe
ninguna prestacién econdomi-
ca aun teniendo pleno derecho
a la misma y cerca de 200.000
personas todavia se encuentran
pendientes de valoracién.

Tras estos datos se esconden
distintas conclusiones:
A) De un lado, la recuperacion
de un mayor ritmo de incor-
poracion de nuevos benefi-
ciarios al sistema cada mes,
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que han pasado de ser 1.797
en el periodo que va desde 1
de enero de 2011 a septiembre
de 2014 a 5.878 nuevos ciuda-
danos atendidos en el periodo
septiembre de 2014 a septiem-
bre de 2018, lo cual representa
en torno a un 350 % mas.

B) De otro lado, la historia de
un fracaso GLOBAL, pues el
sistema sigue sin responder a
las expectativas del conjunto
de los ciudadanos y sigue sin
financiar adecuadamente el
coste de los servicios profesio-
nales.

Si este ritmo de crecimiento lo
comparamos con el ritmo de
atencion de ciudadanos en el
periodo comprendido entre
2007 y 2010, el crecimiento ac-
tual es inferior en mas de un

60 % al que se produjo en aquel
primer periodo, en donde se
incorporaban al sistema 13.333
personas al mes.

Ambas conclusiones encuen-
tran su origen en los siguientes
puntos:

°Esta menor incorporacién de
nuevas personas atendidas cada
mes respecto a la ratio del primer
quinquenio de aplicaciéon no pue-
de justificarse en una reduccion
de la demanda de atencién de
personas con grado reconocido,
sino simplemente en la falta de
financiacion del sistema de de-
pendencia que impide atender a
mas personas.

De hecho, en septiembre de
2018, segun la estadistica del pro-



pio IMSERSQO; la diferencia entre
personas beneficiarias con dere-
cho a prestacion y personas que
efectivamente reciben alguna
prestacion es la mayor de toda
la historia: 275.176 personas,
frente a las 172.978 de septiem-
bre de 2014 y las 234.473 a 31 de
diciembre de 2010.

Estas personas constituyen
parte de lo que ha venido en lla-
marse el limbo de la dependen-
cia, pues a estas personas hay
que anadirles quienes la solici-
tan y, pasado el plazo legalmen-
te establecido, adn no ha sido
valorado.

Del anélisis de los datos se
deduce que la mayor incorpo-
raciéon de recursos humanos en
las CCAA asignados a la valora-
cion de casos ha conllevado un
aumento de dictamenes y re-
conocimientos de grado (algo
que resulta evidente del anélisis
estadistico) que, sin embargo,
no van acompainados de los
crecimientos presupuestarios
necesarios para atender a estas
personas.

Por tanto, permanece inalte-
rable el limbo global de la de-
pendencia, es decir, las perso-
nas que debiendo ser atendidas
no son atendidas. La diferencia
es que antes las personas no
eran valoradas directamente de
modo que, formalmente, la di-
ferencia entre beneficiarios con
derecho y con prestacion era
mas pequefa. Ahora, por el con-
trario, el ritmo de valoraciones
ha mejorado por mayores dota-
ciones de recursos humanos en
las CC.AA.

Se sigue manteniendo la
preferencia porcentual de los
servicios profesionales frente al
apoyo econdémico del entorno
familiar (PECEF). Sin embargo,

se observa que, en valores ab-
solutos, por primera vez vuel-
ven a subir estas ultimas, que
pasa de ser 382.431 personas a
393.616 en septiembre de 2014.

Esta inversién en la naturaleza
de los servicios, producida en-
tre 2011 y 2014, fue consecuen-

TOTAL
SERV PROF

PECEF 384.535 382.431 393.616

345.134

cia del cambio en el modelo
de aportacion del Gobierno de
Espana realizado durante la cri-
sis. Este modelo penaliza a las
CC.AA. con mayor numero de
PECEF hasta el punto de no fi-
nanciar este modo de atencion
si la prestacién no va acompana-
da de un servicio profesional.

La diferencia entre
personas beneficiarias
con derecho a prestacion
y personas que
efectivamente reciben
alguna prestacioén es la
mayor de toda la historia:
275.176 personas

b [ et | septs | septe

Posicionamiento

Efectivamente, en septiembre
de 2014 las personas con PE-
CEF integraban el 42,10% de las
prestaciones, mientras que las
personas con servicios profesio-
nales representaban el 57,90%.
Este % en la actualidad es del
31,56% frente al 68,44%, ya

524.922 853.416

que se ha experimentado un
importante crecimiento de ser-
vicios profesionales.

Dicho de otro modo: las CC.AA.
han concedido sélo prestaciones
econdémicas de cuidado en el en-
torno familiar como valores de
reposicion, es decir han entrado
al sistema con esta prestacion
tantas como lamentablemente
han fallecido.

En este orden, resulta pre-
ciso hacer el analisis del rol de
estas prestaciones econémicas
de cuidados en el entorno fami-
liar en el futuro Sistema de De-
pendencia.

Si nos centramos en los ser-
vicios profesionales, lo primero
que debemos destacar es que
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se mantienen importantes lagu-
nas estadisticas en el SISAAD
como consecuencia de la no co-
nexién al sistema de entidades
locales y diputaciones provincia-
les que no se han sujetado a los
criterios de sus CC.AA,, si es que
estos criterios han existido.

En este sentido queremos des-
tacar la Comunidad Valenciana
y Canarias, que siguen repre-
sentando esta falta de adecua-
cion de los servicios sociales
al sistema de dependencia. Este
hecho supone que los datos
de ayuda a domicilio de estas
CC.AA. parezcan irrisorios (87
y 7 ciudadanos respectivamen-
te), cuando en realidad, la suma
de licitaciones publicas de enti-
dades locales y provinciales re-
presenta un servicio con millares
de usuarios. Lo mismo pasa con
otros servicios de atencién domi-
ciliaria, como la tele-asistencia.

En conclusién podemos afir-
mar que el SISAAD no es total-
mente fiable pues tiene lagunas
importantes como consecuencia
de la falta de coordinacién, coo-
peraciéon y colaboraciéon entre
las distintas administraciones
publicas implicadas.

Centrandonos en datos pu-
blicados por el propio Gobierno
de Espaiia es necesario desta-
car:

a) De un lado, el espectacular
aumento de los Servicios de
Prevencion de la Dependen-
cia y Promocién de la Auto-
nomia Personal, los cuales
aumentan en cerca de un 150
%, respectivamente. No obs-
tante, la falta de datos sobre
los servicios realmente presta-
dos més alla de lo previsto por
el Consejo Territorial hace que
no pueda analizarse con rigor
este dato que afecta a los ser-

20 - Lares ° diciembre 2018

vicios con menor coste para la
Administracién de todo el sis-
tema de dependencia.

b) De otro lado, el mayor cre-
cimiento de los servicios de
atenciéon domiciliaria mas
clasicos respecto a los servi-
cios de atencién residencial.
Asi, destaca que se duplica
el nimero de ciudadanos de-
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pendientes en ayuda a do-
micilio o con tele asistencia,
lo cual no quiere decir que
no estuviesen ya recibiendo
este servicio con anterioridad
como personas no depen-
dientes o con una dependen-
cia que no estaba valorada
por la moratoria de la entrada
en vigor del Grado I.

EVOLUCION DE LAS PRESTACIONES Y SERVICIOS
A PERSONAS DEPENDIENTES EN ESPANA

| dic11 | sep14 | sep18 |
sap | rees2 | 116605 | 217057
se0 | as9e9 | 70652 | 93246

| T
53.409 70.742 120.934
pap | e | ss | ess

TOTAL SERV
PROF 345.134 524.922 853.416



@ &l SISAAD refleja que hay
161.338 personas depen-
dientes en recursos resi-
denciales, de los cuales, a la
luz del libro blanco, puede
estimarse que mas del 73%
son personas mayores y, bas-
tantes menos del 27%, serén
ciudadanos que accedieron al
sistema de dependencia sien-
do previamente personas con
discapacidad atendidas desde
este ambito competencial de
los servicios sociales autono-
micos.

Este % representa algo me-
nos de la mitad de plazas re-
sidenciales de Espana, lo cual
no deja de resultar extrano,
tratdndose de un servicio uni-
versal, que 1 de cada 2 pla-
zas sean de gestién privada.

iPodria entenderse que 1 de
cada 2 camas sanitarias fuesen
privadas y de gestién privada?
No. Asimismo, este porcentaje
se sigue manteniendo por de-
bajo de la media europea reco-
mendada.

El SISAAD no es totalmente
fiable pues tiene lagunas
importantes como
consecuencia de la falta de
coordinacién, cooperacion
y colaboracién entre las
distintas administraciones
publicas

No puede decirse, sin em-
bargo, que esta prestacién

< TIENES DUDAS SOBRE

Posicionamiento

haya aumentado por debajo
del nimero de beneficiarios:
es verdad que los beneficia-
rios han aumentado un 39%
en los udltimos 4 afos y la
asignacién de centro residen-
cial sélo se ha incrementado
aparentemente en un 24,8%,
es decir 15 puntos porcentua-
les menos. También es cierto
que el numero de prestacio-
nes econdmicas vinculadas
al servicio casi se ha dupli-
cado, siendo més del 80%
prestaciones para contratar

plazas residenciales. Y es que
hay CC.AA. que han pasado
el conjunto de sus plazas re-
sidenciales (AR) a este tipo
de prestaciones econdémicas
(PVS). Es el caso, por ejemplo,
de Castilla 'y Ledn.

EL'CONVENIO COLECTIVO?

Ante cualquier dud
del VIl Conve
Estatal de Serv

a aplicacion
ctivo Marco

icios de Atencion a las

Personas Dependientes y Desarrollo
de la Promocion de la Autonomia

Personal contacta con Lares:
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XIII CONGRESO LARES _
Referente en el sector de atencion a la dependencia

La Familia La-
\ rescelebrd, el
< pasado mes
de octubre, la
dltima edicion
de su Congre-
so  Nacional
en el que mas
de 700 perso-
nas se reunie-
ron en el Pala-
cio Duques de
Pastrana bajo
el lema ‘Comprometidos con el Buen Hacer’. Un
compromiso que estuvo presente durante tres in-
tensas y emotivas jornadas, donde el intercambio
de conocimientos y la manifestacién de emociones
fueron los protagonistas. Un total de 25 talleres
especializados acogieron a mas de 1.000 inscritos
que disfrutaron de una jornada formativa en temas
como bioética, alimentacién,

4| ares \_ =% A]lares

®llares | ==

das completaron el programa y trataron cues-
tiones fundamentales como el futuro reto de-
mogréfico, el actual Convenio Colectivo de la
Dependencia o los retos del cuidado en el S.XXI.
Segln uno de los asistentes al Congreso: “Lares
ha trabajado mucho por intentar tocar el mayor
numero de temas que influyen en la

gestion para el Bien Comun”.
A través de reclamos como
una mayor atencién a
las entidades sociales
o un aumento de la
financiacion por par-
te de las administra-
ciones, el XllI Con-
greso Lares supuso
un referente para el
sector solidario en la
atencion a la depen-
dencia.

buenas practicas o la atencién
centrada en la persona.

“Hemos aprendido y perfec-
cionado nuestro conocimiento
sobre algunos de los aspectos
fundamentales para atender a
nuestros residentes”, asegurd
una de las participantes. Tres
plenarias y seis mesas redon-

Buena acogida: mas de 1.000 suscripciones a los talleres
Un éxito de la Familia Lares: 700 inscritos al Congreso Nacional
Especializaci(')n e innovacion a través de 25 talleres

Novedades del sector de la dependencia a través de mesas redondas y ponencias

Hitoenla organizacion de congresos del sector de la dependencia

Abierto a todo el sector, en especial a las ONG y entidades de economia social
COmprometidos con el Buen Hacer

En colaboracién con el Ministerio de Sanidad y mas de 40 proveedores de servicios

Razon de ser de Lares
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COMPROMISQ y SOLIDARIDAD
con la PERSONA

LOS ALGUIEN
Declaracion de Lares en Madrid (2018)

La ciudadania no tiene edad.

Han sido y son, mugeres y hombres, altas y bajos, con una licenciatura, estudios
bdsicos o sin estudios; han sido trabajadores manuales, profesionales o intelec-
tuales; vecinos de grandes ciudades o de pequefios pueblos, habitantes de nuestro
mundo que nos han legado su entrega como herencia.

La edad es sélo una circunstancia personal y, como otras, una circunstancia cam-
biante. Una circunstancia que no puede condicionar su consideracion social.

Las personas mayores son ciudadanos y ciudadanas, son alguien, son miembros
activos de pleno derecho de la sociedad, protagonistas de su vida pasada, presente

y futura.

Las personas mayores no son un problema, como a veces se transmite, son parte de
la solucion; a ellas les asiste su maestria en el vivir.

Nuestra sociedad no puede permitirse el fujo de prescindir de este grupo de pobla-
cion, de su experiencia, de sus ideas, de sus conocimientos, de sus miradas.

Desde Lares cutdamos y trabajamos dia a dia para garantizar sus derechos, su
activa participacion en la vida social, politica, cultural y econdmica, aun en las
situaciones de dependencia.

En Lares cuidamos a esas personas, trabajamos con ellas, porque somos ellas y
todos y todas, somos uno de esos “alguien”.

Madrid, 26 de octubre de 2018
XTII Congreso de Lares.
“Comprometidos con el Buen Hacer”

Lares ° 23




MESAS REDONDAS Y PONENCIAS

Tres plenarias y seis mesas redondas completaron el programa y trataron cuestiones
fundamentales para el sector de atencién a la dependencia.

: \
o 4
i : B M. Pelegri -

XIII COMPROMETIDO
€O N G RESO B“'

“Para que se mantenga el Esta-
do de bienestar no solo es ne-
cesario redistribuir los recursos
econdmicos, sino también el
tiempo de los cuidados”.

X111 i

CONGRESO
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“La baja natalidad y la elevada es-
peranza de vida generan un claro
envejecimiento de la poblacién
en Espafa. La evolucion demogra-
fica es un reto para el sistema pu-
blico de pensiones, la sanidad o la
atencion a la dependencia, y tam-
bién para el conjunto de la socie-
dad. Pero es una oportunidad para
construir una sociedad adaptada a
todas las edades”.

“Cuidar a las personas que
atienden y cuidan a las per-
sonas mayores, en situacion
de dependencia o exclusién
social es fundamental para
mantener el Sistema del
Bienestar”.



MESA REDONDA
Cuidados y enfoque de Atencién Centrada en la Persona

“El modelo de Atencién
Centrada en la Persona
es beneficioso para el
usuario, para los trabaja-
dores y para los familia-

"

es .

MESA REDONDA

. o , Atencion a la dependencia: examen
“La crisis econdémica ha deja- TN _

do cicatrices en el Sistema de
Dependencia con personas
fallecidas sin prestacion o
personas a las que, con circuns-
tancias sobrevenidas de de-
pendencia, el sistema no le ha
dado respuesta”.

“La atencién y el cuidado
a las personas mayores o
en situacién de dependen-
cia debe ser multidiscipli-
nar e individualizado”.

J. R:Salanillas ﬂlm-

Ld ﬂ\‘
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MESA REDONDA
Convenio Colectivo

“Para dignificar y au-
mentar la calidad del
sector de la dependen-
cia es imprescindible un
incremento de la finan-
ciaciéon”.

REISO
LN -G

MESA REDONDA
El liderazgo de los mayores en la sociedad

“Las entidades Caumas, Ceate,
Ceoma y Secot destacaron la ne-
cesidad de empoderar a las per-
sonas mayores, responsables de
su propio proyecto de vida. Ade-
mas, reivindicaron una participa-
cién activa en la sociedad, a la que
enriquecen con su experiencia y
conocimientos”.

MESA REDONDA
Concierto Social: una forma no contractual para la gestion e
de los servicios publicos por entidades privadas

“Se analizaron los argumentos a favor y en
contra de la existencia del Concierto Social
como forma no contractual para la gestién in-
directa de los servicios sociales publicos, a tra-
vés de entidades y empresa privadas. Ademas,
se analizd la posibilidad de que el Concierto
Social pueda ser reservado Unicamente a en-
tidades sin a&nimo de lucro, desde el punto de
vista legal, asi como desde el de la eficacia y
eficiencia econémica”

26 - Lares ° diciembre 2018



STANDS COMERCIALES

Un total de 32 entidades confiaron en Lares para ofrecer sus productos y servicios en la zona
de exposicion comercial del XIll Congreso Nacional Lares.

< Oaldro Aldro energia y soluciones

Distribuidora energética

[ Alcesa
| Restauracion
LOICE5A - olectiva

-18

El sabor
de cada dia

apetito Arcasa apetito
Produccién de servicios de restauracion

Arga Mobiliario
. aosisnie Fabricacidon y comercializacion de
(4 mobiliario geriatrico y hospitalario

‘©ARGA

Ausolan

ausoilan  Restauracion, limpieza

Red de atencién farmacéutica geriatric U 1
y servicios para colectividades

C y atepharma Atepharma J
a
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A Campofrio Health Care

cire#® Alimentacion texturizada para personas
con problemas de alimentacion
B PARA CL SECTOR SO =m

DualeBike Interactiva

duilebike:  taroa-dyal
= o

health
care,
e

Geriatrica Nagimense

-5 [ntegrales
seluciones M ana

Gotor Comunicaciones
Consultoria e Ingenieria
de Comunicaciones

_ . Grupo Diclesa
“diclesa Equipamiento integral

dualebike Gimnasia Terapéutica

_ Gerodan Venta de mobiliario adaptado a
gerinienagtene Articulos médicos y ortopédicos ' W oo personas mayores, con discapacidad o en

situacién de dependencia

de edificios publicos,
socio sanitarios y entornos laborales

Soluciones - N :
Tecnologicas Y i/
de Seguridad
Para
Centros
Sr.n:i::;sartit:af"‘:'s

y Hospital®*

28 * Lares ° diciembre 2018

TECMITRAMO.COM




Hogar Tintorero

ogar

H 9AF_ proveedor de productos,
hosertimorereat  accesorios, maquinaria

y recambios para tintoreria y lavanderia

 Hill-Rom Hill-Rom
Mobiliario de atencién médica

feer  FW

e DO e

markatex

ke, S0m

o Intermecom
(“vintermecam iy o
Suministros hosteleros y sanitarios

INGETEC Ingetec

INGENIEROS CONSULTORES . . ,
Ingenieria y consultoria

T

! Kaldevi Productos geriatricos

— Y y material ortopédico Productos geriatricos

y socio sanitarios

Karinter
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_— quipamiento hospitalario === Gimnasia Terapéutica Interactiva

y socio sanitario

Oroi _ . Pardo
Realidad virtuaiRL IS ‘Pal'do Fabricacion de camas y mobiliario

mayores hospitalario, geriatrico y para el hogar

’ Roldan Netya Sabadell
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Seral serunion@ Serunion
» SERAL Servicios renovados
de alimentacién

Restauracién colectiva

}NII\I":: *1'5-:’ Winncare Especializada en la fabricacion
R " de ayudas técnicas y de productos de

seguridad para el entorno de las personas mayores

UMAS Umas

Mutua de seguros

UMAS

MUTLIA DE SEGUROS

Caceres 4,5 y 6 de junio

XVI CONVENCION NACIONAL
LARES




El Congreso en los medios de comunicacion
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Mas de 700 personas abordaron en el XlIl Congreso Lares la
atencion sociosanitaria frente al reto demografico
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X1l CONGRESO NACIONAL DE LARES
El XIll Congreso Lares apuesta por la dignidad de los cuidados
ante el futuro reto demogréfico
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CONCLUSIONES

pais es el mayor reto que tenemos como socie-
dad.

Resulta especialmente preocupante que los ciu-
dadanos desconfien de la Administracién Publica
a la hora de atender sus necesidades sociales,
siendo las entidades del Tercer Sector su pri-
mera opcion para pedir ayuda y cuidados.

Es necesario redefinir o reinventar un modelo de
convivencia, con la implicacién y el compromiso
de todos, que sea capaz de dar respuesta a todas
las necesidades y retos que deberan ser aborda-
dos.

Exigimos a la industria y a los profesionales de la
medicina que, aunque dé menos dinero o pres-
tigio, es méas importante reducir la esperanza
de vida sin discapacidad que reducir ésta como
una victoria humana frente a la creacion.

No queremos una vejez de ciborgs, queremos
una vejez de amor. Nos quedamos con algunas
preguntas sin reflexionar sobre dilemas éticos y
de justicia social como son el encarnizamiento te-
rapéutico o la redistribucién de recursos.

Las Administraciones deben abandonar la dema-
gogia y asumir su responsabilidad en relacién al
reconocimiento de derechos desde la sosteni-
bilidad del actual sistema de la dependencia.

La cronicidad es la consecuencia de una socie-
dad con alta expectativa de vida. Pero, aunque
las enfermedades sean incurables, las personas
son ‘cuidables’.

Exigimos que la legislaciéon y el marco conven-
cional se adecten para contribuir a la implemen-
tacion del modelo de atencién centrada en la
persona, de modo que sea posible que los servi-
cios se adapten a las personas dependientes que
cuidamos y atendemos y no al revés.

Debemos reconocer todas las areas de com-
petencias de las personas y no etiquetarlas solo
como dependientes.

1)
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© & presente y futuro demogréfico de nuestro @ EI BUEN HACER requiere abordar la dimension

espiritual de las personas al final de la vida, tengan
plena consciencia o demencia. Los centros deben
abordar los casos de bioética que puedan surgiry
promover el coaching espiritual de acuerdo a las
convicciones de cada uno.

El BUEN HACER se basa en el profundo respeto
a la persona, a su dignidad y a sus derechos y en
el reconocimiento del valor que aportan a la socie-
dad.

También requiere garantizar los derechos de la per-
sonalidad de los usuarios y su libertad: es posible
convertir las residencias en centros libres de suje-
ciones fisicas y farmacolégicas, reduciendo a la
mas minima expresién posible la adopcién de me-
didas de este tipo.

Si la libertad es importante, debe ser esencial en el
trabajo diario prevenir la dependencia y promover
la autonomia personal en los centros y servicios:
la digitalizacién y las nuevas tecnologias, como la
realidad virtual, son oportunidades que en ningdn
caso deben sustituir que personas cuiden a perso-
nas.

Estamos hartos de que las personas mayores ha-
blen desde el susurro y que sus opiniones sean
consideradas como las de un nifo.

Reclamamos el reconocimiento del liderazgo de
las personas mayores en nuestra sociedad, su
esencial papel en los cuidados, en el mantenimien-
to de las redes familiares y en la transformaciéon de
nuestra sociedad a través del voluntariado sénior
en todas las esferas de la vida.

Reivindicamos que nadie se olvide ni prescinda
de las personas mayores. Que las politicas de ma-
yores sean transversales a todos los 6rganos y am-
bitos de gobierno de las administraciones.

No hay futuro ni presente si no abordamos como
merece el cuidado al cuidador, ya sea un trabaja-
dor o un familiar.
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Las acciones, desarrolladas principalmente a través de
las Tecnologias de Informacién y la Comunicacion (TIC), Un grupo de expertos colaboradores de Lares
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LA PARTICIPACION ES UN DERECHO
DE LAS PERSONAS MAYORES Y EN SITUACION
DE DEPENDENCIA

Respeta su autonomia manteniendo
Ia capacidad de tomar sus propias
decisiones (pregunta antes de decidir por
ellos/ellas)

Da sentido y valora lo que nos
Ofrece tu conocimiento y experiencia transmiten las personas mayores y
(has sido abogadola, medicola,
periodista, madre, padre, etc.)

personas en situacién de dependencia

Permiteles decidir/participar en el ocio
que ellos/ellas quieran en su tiempo
libre

N

Errt T TN,
L
W irass,

Grupos de Trabajo

Las campaiias que se han desarrollado han
contemplado los siguientes derechos:

DERECHO A LA PARTICIPACION

El fin de esta campanfa es reconocer y fomentar la
participacion de las personas mayores y/o en situa-
cién de dependencia en los procesos de toma de
decisiones, empoderandoles, dandoles voz y mos-
trando su liderazgo para que tengan una ciudada-
nia activa en el cambio, especialmente en los sec-
tores que les afectan directamente. La participacion
es clave y prioritaria para reconocer la autonomia y
capacidad de las personas mayores.

DERECHO AL ACCESO A LOS RECURSOS
SOCIALES Y SANITARIOS

A través de esta campana, se ha pretendido manifes-
tar la falta de acceso a los recursos sociales y sanita-
rios que sufren las personas mayores. Ejemplo de ello
son las personas mayores que viven en el medio rural
o aquellos que se encuentran en situacién de disca-
pacidad, los cuales sufren el llamado analfabetismo
digital, que supone un alto nivel de desconocimiento
de las nuevas tecnologias.

DERECHO A NO DISCRIMINACION

Esta campafa tiene como objetivo incidir en el
Derecho a la No discriminacion, especialmente de
aquellas personas con mayor riesgo de exclu-
sién como son las mujeres mayores, las personas
en situacion de discapacidad, los mayores que
precisan de apoyo para ejercer su autonomia o
tomar decisiones libremente y aquellos que viven
habitualmente en el medio rural.

DERECHO A LA PROTECCION ANTE

LA FRAGILIDAD Y LA VULNERBILIDAD
Desde esta campana se busca concienciar
sobre la proteccion necesaria para aque-
llas personas especialmente vulnerables:
personas mayores en riesgo de pobreza,
personas sin hogar, pertenecientes a mino-
rias, con gran dependencia, personas sin
apoyos familiares/amistades, permitiéndo-
les que vivan con dignidad y que puedan
participar activamente en la sociedad
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LARES FEDERACION, ASOCIACION Y FUNDACION

D Lares y Nutricia lanzan la
campaia ‘Salvemos Vidas' para
sensibilizar sobre la disfagia

Con motivo del Dia Internacional de la Dis-
fagia, LARES, en colaboracién con Nutricia, ha
presentado en la sede del IMSERSO la campana
de sensibilizacion ‘Salvemos Vidas’, cuyo objetivo
principal es concienciar a la poblacién sobre las
dificultades que sufren las personas que padecen
disfagia, un trastorno que les impide tragar ali-
mentos con normalidad.

Las personas mayores de 65 afios tienen un
mayor riesgo de padecer todo tipo de enferme-
dades y discapacidades. Entre ellas se encuentra
la disfagia orofaringea, que es la dificultad para
tragary que puede ser resultado de diferentes en-
fermedades del sistema nervioso central, desor-
denes neuromusculares y lesiones estructurales.
De hecho, se estima que el 51% de las personas
mayores que viven en residencias padece dis-
fagia.

La campana, aplaudida por la directora del IM-
SERSO Carmen Orte, pretende dar visibilidad y
ayudar a la concienciacion de esta alteracion
entre los distintos centros y residencias. La fina-
lidad es que esta dificultad pueda ser tratada
adecuadamente, aportando herramientas que
ayuden a los profesionales de las residencias a
la deteccidon precoz para prevenir complicaciones
asociadas a la disfagia, como la desnutricion, des-
hidratacién y/o neumonias por aspiracion.

Allar

COMPROMISE y SOLIBA
can la meﬂg\
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Juan Vela, presidente nacional de Lares, ha des-
tacado que “uno de los grandes problemas de
esta enfermedad es el alto indice de infradiag-
néstico, ya que un 90% de las personas que lo
padecen no estan diagnosticadas ni tratadas. Con
una intervencion adecuada y un diagndstico pre-
coz, se evitarian casi la mitad de las muertes por
neumonia por broncoaspiracién, una causa que
afecta al 45% de las personas mayores que vi-
ven en residencias”

La campanfa ‘Salvemos Vidas' es el primer paso
de un gran proyecto que pretende acercar a las
residencias y centros Lares las mejores herramien-
tas de deteccién y prevencién ante cualquier
problema de alimentacion.

> La Asociacion Misica para
despertar traspasa fronteras

El proyecto Musica para Despertar, fundado
y dirigido por el psicélogo Pepe Olmedo, nacid
como un plan de voluntariado desde el centro de
mayores Céxar de la Vega, gracias a la colabora-
cion de trabajadores, residentes y familiares. En la
actualidad, y tras varios afos de trabajo conjunto,
en 2018, Pepe Olmedo, director de la Asociacion
Mdsica para despertar, ha participado como po-
nente en el simposio Alzheimer, si todos se mue-
ven, se movera, que se celebrd en Reims (Fran-
cia) los dias 16y 17 de octubre.

El proyecto MUsica para Despertar, asociado a



Lares, ya ha sido presentado en distintos con-
gresos y simposios en Espana e Ibero América.
Ademas, a través de la plataforma online de Lares
Federacion, ya se han impartido un total de siete
cursos y se han formado 97 profesionales.

Musica para Despertar es un proyecto que na-
ci6 a principios de 2013 con el objetivo de bus-
car alternativas novedosas para el manejo de los
trastornos de comportamiento graves (agitacién,
nerviosismo, agresividad, deambulacién errati-
ca...) que se asocian con los distintos tipos de
demencia (alzhéimer, parkinson, etc). Este tra-
tamiento alternativo permite mejorar el estado
y calidad de vida de los afectados, sus familiares
y profesionales que les atienden.

> Lares participa en la
elaboracién de un Decalogo
Intergeneracional junto a Foro
LideA y otras entidades

Lares ha participado, junto a otras entida-
des sociales, en la elaboracién de un decélogo
intergeneracional en el que se recogen ‘Diez
Compromisos de la sociedad para favorecer
y mejorar las relaciones intergeneracionales’.
La iniciativa, impulsada por Foro LideA, tiene
como objetivo que las distintas generaciones se
comprometan con retos comunes, dialogando,
colaborando, aportando, aprendiendo y mante-
niendo un lenguaje intergeneracional de escucha
activa. La finalidad es fomentar, entre las perso-
nas de cualquier edad, un compromiso y una
mayor relacién con otras generaciones.

Promovido por Foro LideAy con la colaboraciéon
de CAUMAS, CEATE, SECOT, EULEN y LARES, el
decélogo resume diez compromisos basicos para
edificar una sociedad que favorezca y mejore las
relaciones internacionales:

1. Disefiar una politica social cohesiva e inclu-
siva que fomente las relaciones intergeneracio-
nales solidarias.

2. Organizacién y planificacion de actos publi-
cos, culturales y educativos para combatir los
estereotipos y prejuicios asociados a la edad.

3. Crear espacios intergeneracionales de
proximidad para la convivencia.

4. Impulsar el ocio cultural intergeneracional

Familia LARES

promocionado desde los municipios. para dotar a
sus habitantes de conocimientos sob

5. Respeto a la diversidad y al modelo de fami-
lia intergeneracional.

6. Una educacion y formacién intergeneracio-
nal.

7. Utilizar los canales de informacion y comu-
nicacion que nos facilitan las TIC.

8. Los medios de comunicacién deberan infor-
mar sobre las ventajas sociales que tiene un en-
tendimiento, apoyo y convivencia intergenera-
cional.

9. Es necesario valorar la experiencia laboral
de las personas jubiladas.

10. Hay que tomar conciencia y hacer explicito el
compromiso social intergeneracional.

> Lares homenajea a sus miles de

voluntarios en un acto por el ‘Dia
del Voluntariado’

El pasado 5 de diciembre se celebro el Dia Inter-
nacional del Voluntariado para reconocer la labor
de millones de personas en el mundo que contri-
buyen, de forma desinteresada, a mejorar la socie-
dad en todos sus dmbitos. Desde Lares, quisimos
hacer un pequeno homenaje a los mas de 8.000
voluntarios que cada dia colaboran con los cen-
tros Lares a través del acompanamiento o ayuda a
las personas mayores, en situacion de dependen-
cia o exclusién social. A través de un pequefio acto
para agradecer una gran labor que mejora la vida
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de los residentes, los voluntarios Lares recibieron
una acreditaciéon en reconocimiento a su traba-
jo y esfuerzo diarios. Al comenzar el acto, Juan
Vela, Presidente Nacional de Lares, agradecié a
los voluntarios y voluntarias presentes su disposi-
cion continua a colaborar con las distintas activi-
dades organizadas por Lares. Més tarde, cada uno
de los voluntarios se fue acercando para colocar
una de las piezas del puzle que simbolizaba cada
uno de los sentimientos que representa el volun-
tariado: superacién, atencion, valor, etc.

Una de las voluntarias de la Residencia Jesus
Nazareno y los Dolores quiso contar su expe-
riencia y animar al resto a contribuir con las labo-
res de escucha y acompanamiento a las personas
mayores: “Cuando eres voluntario recibes mucho
mas de lo que das”. La jornada finalizd con un en-
cuentro entre voluntarios y residentes en el que
se intercambiaron palabras de agradecimiento,
cariilo y respeto mutuo.
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ALIMENTACION
Y personas mayores

ctualmente, en la mayoria de los paises desarro-
Allados, la evidente y clara mejoria de las condicio-

nes socioeconomicas ha sido de vital importancia
para mejorar la calidad de vida de sus habitantes, asi
como una mayor longevidad de los mismos. Ademas, el
marcado descenso de la natalidad ha contribuido a una
progresiva aceleracion del envejecimiento de dicha po-
blacion. La parte negativa de la noticia es el incremento,
aparte de las soledades no deseadas, de enfermedades
cronicas y otras minusvalias que exigen ayudas exter-
nas, resultando entonces este colectivo un grupo de alto
riesgo nutricional.

En recientes estudios realizados por diversas insti-
tuciones residenciales para persona mayores, se ha
comprobado que es mayor el porcentaje femenino y de
mayor edad que el de los varones. Ademas, uno de cada
tres residentes tenia problemas para la masticacion
y/o deglucion, y se ha evidenciado, también, que la ra-
cidon consumida en la practica era mas baja a la estima-
da en teoria.

Aparte de las dietas terapéuticas, la alimentacion
para personas de edad avanzada debe de ser, aparte
de nutritiva, prudente y saludable. Sabido es que en
los centros geriatricos, la oferta de mend es uno de los
servicios mas importantes y “esperados” del centro. Lo
ideal y aconsejable serian las dietas individualizadas,
teniendo en cuenta el estado de salud del comensal, pa-
tologias existentes y demas caracteristicas sociocultu-
rales del entorno. Todo ello sin descuidar una discreta
pero continua actividad fisica.

Importante, también, serd, en la elaboracion diaria de
los menus, la complicidad y coordinacion entre el ser-
vicio de cocina habitual con profesionales de nutricion
y dietética para asegurar un adecuado aporte nutricio-
nal a un precio razonable.

Saboresy preparaciones agradables, asi como presen-
taciones vistosas con las texturas adecuadas, contribui-
ran, sin duda, a mejorar la aceptacion de los platos del
menu diario asi como a mejorar y hacer mas agradable
el entorno de este colectivo de usuarios.

Dr. Andrés L6pez Gémez
Especialista en Endocrinologia, Metabolismo y Nutricion
Departamento de Calidad — SERAL
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MODIFICACION DE LA VISCOSIDAD DE LOS LIQUIDOS CON ESPESANTE

e Néctar Miel _ Pudding
‘ Cae formando ‘ Cae formando ? Cae formando
un hilo fino gotas espesas bloques

Adaptacmn de TIPOS DE TEXTURAS PARA ALIMENTOS SOLIDOS
texturas . . .
Dieta facil - Dieta blanda Dieta triturada
N P \ -
masticacion _g = mecanica Puré homogéneo, sin grumos. = .~
Alimentos Minimamente No precisa masticacion.
blandos y jugosos masticados Se recomienda anadir un espesante
. LS Posiciéon erguida al o
Entornfla ﬁen;.a:lrsier.gwdbo,. menos 30 minutos qe
ranquilo arbilla hacia abajo tras las comidas
Recomendaciones
No utilizar Comer despacio, -
pajitas ni pequefias - Correcta higi
A . giene bucal
jeringas cantidades el
. LAY N Dobles texturas: sopa de pasta,
Purés con grumos | (== . .
——f leche con cereales, panes de semillas

Que se peguen al paladar:

3‘ Que se resbalan: mejillones,
caramelos, bolleria guisantes, uvas... )

Alimentos de

riesgo .
8 Arroz, legumbres, . Si se desmenuzan o fragmentan:
Gelatinas
habas... tostadas, quesos secos

/AIJ La res @ Servicio telefonico para paciente con disfagia: 900 866 870 r NUTRICIA
@ Web para pacientes y cuidadores: www.disfagia-nutricion.es \ Advanced Medical Nutrition

COMPROMISO y SOLIDARIDAD
con la PERSONA

1. Burgos R, et al. ESPEN guideline clinical nutrition in neurology. Clin Nutr 2017 Sep 22 pii: 50261-5614(17)30318-7. doi: 10.1016/j.cInu.2017.09.003. Codigo de material ~ Material para uso del profesional sanitario



Familia LARES ||||

}ﬁ P ACESCAM profesionaliza la atencién

Asoclacién de Castilla La Mancha de Residencias
¥y Servichos de Atencidn a los Mayores — Sector Solidario-

ACESCAM, constituida en
1995, es una Asociacién de Re-
sidencias y Servicios de Aten-
cion a los Mayores a la que
pertenecen cerca de 100 centros
de Castilla-La Mancha, con 7.000
plazas existenciales y mas de
3.000 trabajadores. Inspirados
en los valores de Solidaridad y
Compromiso Social, los centros
pertenecientes a ACESCAM
prestan, fundamentalmente, ser-
vicios de atencién residencial
de caracter permanente. No
obstante, fruto del trabajo que
se estd llevando a cabo en-
tre la asociacién y los centros,
las entidades que conforman
ACESCAM estéan dando pasos
firmes para la reconversién de
residencias en centros presta-
dores de otros servicios como
son:

- Plazas Residenciales de carac-
ter temporal.

- Servicios de Estancias Diurnas.

- Servicio de Ayuda a Domicilio.

- Servicios de Promocién de la
Autonomia Personal y Aten-
cion a la Dependencia: Progra-
ma SEPAP_MejoraT.

- Atencidn a Personas con Dano
Cerebral Adquirido.

- Atencidn a Personas con Enfer-
medad Mental.

- Prestacion del Servicio de Co-
mida en el &mbito domiciliario.

- Prestacion del Servicio de La-
vanderia en el dmbito domici-
liario.

- Apertura del Servicio de Co-
medor a personas que viven en
sus domicilios.

- Etc.
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Durante 2018, ACESCAM se
ha planteado una serie de obje-
tivos entre los que destaca el de
seguir posicionando a la Asocia-
cion como el interlocutor y ca-
nalizador del Sector Solidario
de Atencion a los Mayores ante
la Administracién de Castilla-La
Mancha respecto de los recur-
sos con cargo a las subvenciones
IRPF, de las modificaciones nor-
mativas, mejoras en los modelos
de atencidn, etc.

En este sentido, es fundamental
aumentar la actividad institu-
cional, potenciar los elementos
diferenciadores de la Asociacion
y avanzar en la linea de afianzar-
se como una organizacion solida,
participativa, articulada, solidaria,
abierta y cohesionada. En virtud
de mejorar la calidad en la aten-
cién, ACESCAM continla apos-
tando por el fortalecimiento de
la autogestion de la asociacién
y sus asociados y por el empode-

en Castilla - La Mancha

ramiento y la profesionalizacién
de sus equipos.

Por otro lado, han comenzado
a desarrollar un plan estratégico
de la Asociacién (2018 - 2022),
cuyas lineas estratégicas serian,
por un lado, aumentar el peso
representativo, diversificar las
fuentes de financiacién, desa-
rrollar la comunicacién y la pres-
tacion de posibles nuevos ser-
vicios. Por otro lado, y haciendo
referencia al papel de los centros,
los objetivos son diversificar y
ampliar servicios, posicionar los
servicios ya prestados, mejorar
la gestidon econdmico-financiera,
gestionar de manera integral los
RRHH y adaptar los centros a las
nuevas realidades de atencién,
haciéndoles mas competitivos.

En la actualidad, ACESCAM de-
sarrolla una serie de actividades
e iniciativas entre las que se en-
cuentran las Campaiias de Sen-
sibilizacién sobre temas como:

"EL ARBOL
DE LoS RECUERDSS'

Residencia Ntra grﬁ.
de la Concepeisn
(Oropesa)




- Toma de conciencia del Abuso y Maltrato en la Vejez.

- VI Encuentro Regional de Personas Mayores (Celebracion
del Dia Internacional de las Personas Mayores).

- Organizacion 72 Camparfia Navidad en Compania. Ningun
Mayor Sélo.

- Proyecto de Prevencién y Actuaciéon contra el maltrato a ’?\i— o T
las personas mayores en centros residenciales: Generan- _
do la Cultura del Buen Trato. ANO DE CONSTITUCION
Ademas, en 2018 han iniciado el Plan de Formacion y el 8 de Septiembre de 1995

Programa de Formacién de profesionales que atienden
a personas en situacion de dependencia. Junto a la Conse-
jeria de Bienestar Social, la entidad ha elaborado Proyec-
tos Técnicos para la adjudicacion de contratos de servicios
sociales y, en virtud del nuevo reglamento, ha creado una
consultoria para la adaptacion y seguimiento de la nueva ORGANIGRAMA:
LOPD. Presidente: José Manuel Llario Espinosa

De hecho, ACESCAM viene manteniendo una estrecha Vicepresidente: Julio Zabaleta Rodriguez
colaboracién con la Administracién Pablica desde hace Tesorera: Eva M” Parra de la Torre
mas de 20 afos, teniendo por parte de ésta la considera- Vocales: RgsallarFerna'ndez de S°_t°
cién de drgano representante genérico de los centros titu- M ;ose Martmelz Valenciano
lares de instituciones religiosas, patronatos y fundaciones ESt 'elr Are.na;/:\ onsc;-’
de la comunidad. Todo ello hace que la entidad tenga un ose 'ghacio bomez Lopez

. . . Santiago Figueroa Sanchez
papel activo y de especial relevancia, no solamente en - ee 2
. . . . o Jesus Lopez Hijon
cuestiones relativas a subvenciones, sino también en ne- . e R -
o ) ) e Secretaria general: M* Angeles Sanchez

goclaciones de normativas, intermediacidn entre centros Trillo
y Administracién, negociacién de contratos marco, de-
sarrollo de campanas de sensibilizacién conjuntas, etc.

NUMERO DE ASOCIADOS

Mas de 80 entidades, que superan las
7.500 personas atendidas. Da empleo
estable a mas de 3.500 profesionales.

La plantilla de la Secretaria General esta
compuesta por 10 personas contratadas
dentro del Régimen General y dos personas
mas a través de contratos mercantiles.

PrinCipa’es retOS Algunos de los servicios que ofrece

a los centros asociados:

- Representacion institucional

- Interlocucién con la Administracion

- Negociacion Colectiva

- Consultoria Juridica

- Consultoria de Intervencién Psicosocial

- Crear un Comité de Etica Asistencial.

- Negociacién de un nuevo Convenio de Empresa.

- Organizacién y desarrollo de Campaiias de Sensibilizacion.

- Fase-1 Programa de Eliminacién de Sujeciones.

- Inicio del trabajo de elaboracién de un Manual de Buenas
i e e (e Aterdion SOSISS ISR - Consultoria de Intervencién Funcional

- D.esarr.ollo de Jornadas Técnicas y Seminarios. - Consultoria en Sistemas de Gestidén de

- Dinamizar el Area de Comunicacién. Calidad

- Actualizar y modernizar la pagina web.

- Desarrollo de un programa dirigido a la formacién de los
profesionales que atienden a personas en situacién de
dependencia perceptoras de la prestacion de cuidados en el
entorno familiar.

- Gestionar directamente el Servicio de Promocién de la
Autonomia Personal y Atencién a la Dependencia (programa
SEPAP_MejoraT), al menos en un dispositivo SEPAP.

- Aumentar la cartera de Centros ACESCAM en la prestacion de
los distintos servicios que se ofertan.

- Desarrollar reuniones de trabajo con el Servicio Regional de Contacto:

Inspeccién de Centros. www.acescam.org
acescam@acescam.org

Tfno.: 926 50 10 69

- Servicios profesionales especializados
(apoyo y asesoramiento a Direccién de
Centros, elaboracion de rutas de trabajo,
planillas, procesos de seleccion de
personal, etc...)

- Programa de Asesoramiento y
Tramitacidn de Acreditacion de Centros.

- Consultoria Laboral
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COMO
DESTACAN:

e Certificacién del Sistema de Gestién
de Calidad de ACESCAM.

® Incremento de la oferta formativa y
del nimero de alumnos.

¢ IRPF 2017: se ha mantenido un dia-
logo constante y fluido con la Conse-
jeria de Bienestar Social orientado
a mantener los recursos econémicos
que percibian los centros a través de
la convocatoria estatal. Fruto del tra-
bajo realizado desde la Secretaria Ge-
neral de ACESCAM (elaboracion de
49 proyectos, memoria explicativa...).
Con el apoyo de Lares Asociacion se
consiguid que los 49 expedientes ela-
borados fuesen subvencionados.

Entrega de la Primera Edicion de los
Premios ACESCAM.

Desarrollo por 6° ano consecutivo de
la Campaiia Navidad en Compaiiia,
Ningin Mayor Sélo, introduciendo
como elemento de mejora la amplia-
cion de los dias de disfrute de la mis-
ma. En concreto, las personas que asi
lo solicitaron pudieron permanecer
en nuestros Centros del 21 de diciem-
bre de 2017 al 8 de enero de 2018. Se
incrementd en un 28,55 % el nimero
de estancias ocupadas.

Se celebré el V Encuentro Regional
de Personas Mayores para con-
memorar el Dia Internacional de las
Personas Mayores. Este V Encuentro
provocd un gran interés mediatico
y conté con una amplia difusién a
través de medios de comunicacion,
tanto en prensa, radio, television y re-
des sociales. Aumenté el nimero de
centros participantes y el nimero de
personas.

¢ |nicio de la actividad de la Fundacion
ACESCAM.
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Lares Castilla-La Mancha
ACESCAM organiza su primer Foro bajo el lema
‘Construyendo el Bienestar desde el Buen Hacer’

ACESCAM, asociacién de Castilla-La Mancha de Re-
sidencias y Servicios de Atencién a los Mayores, ha ce-
lebrado su I Foro bajo el lema ‘Construyendo el Bien-
estar desde el Buen Hacer’ con el objetivo de abordar
temas de actualidad en el sector de las personas ma-
yores, con discapacidad, en situacién de dependencia
o exclusion social.

Una de las principales labores de ACESCAM es cons-
truir espacios para el bienestar de las personas mayo-
res en los que encuentren la acogida y los medios que
necesiten. Para ello, desde la Asociacion incorporan
Buenas Practicas en todas las dimensiones de las ac-
tividades que desarrollan, aportando elementos dife-
renciadores como organizacién nacida por y para la
solidaridad.

Aurelia Sanchez, consejera de Bienestar Social de
la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha
(JCCM), ha asegurado que “si ACESCAM es un refe-
rente en atencién a personas mayores en Castilla-La
Mancha, el modelo residencial de nuestra regién tam-
bién lo es en el conjunto de Espana”.

La consejera de Bienestar Social ha reconocido el im-
portante trabajo de ACESCAM vy ha calificado como
“desafio importante” seguir apostando por la atencién
a las personas mayores, teniendo en cuenta que la es-
peranza de vida de nuestro pais se incrementa signifi-
cativamente.

Por su parte, José Manuel Llario, presidente de la
Asociacion, ha expresado el deseo de que todos “nos
sigamos preocupando por el Buen Hacer”, asi como
trabajando para que todos los mayores que reclamen
“nuestra atencién y nuestros servicios” puedan recibir
en cada momento la més adecuada de las respuestas.
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Lares Castilla y Leén
Jornada informativa sobre el VII Convenio
Colectivo de la Dependencia en Valladolid

Mgy

El pasado mes de noviembre, la Asociacion Lares
Castilla'y Ledn celebrd en la Residencia Hermanas
Maristas de Valladolid una Jornada Informativa
sobre el “VII Convenio Marco Estatal de Servi-
cios de Atencion a las Personas Dependientes
y desarrollo de la Promocion de la Autonomia
Personal”.

La jornada fue impartida por Antonio Molina,
Asesor Juridico de la Federacion Nacional Lares y
miembro activo de la Comisién Paritaria de dicho
Convenio.

Tras la aprobacién del VII Convenio de la Depen-
dencia el pasado mes de julio, la jornada tuvo por
objetivo la explicacién de las principales noveda-
des recogidas en este Convenio, asi como la reso-
lucion de las distintas dudas planteadas por los
asistentes a la misma.

El encuentro fue todo un éxito, teniendo muy
buena acogida entre los distintos centros asocia-
dos a Lares Castilla y Ledn, con la participacion de
la mayoria de ellos. El acto conté con la asistencia
de mas de 100 profesionales, entre los cuales ha-
bia directores, gobernantas, asesores, etc.

Ademas, el Observatorio de la Dependencia ha
difundido un primer comunicado sobre el VIl Con-
venio Colectivo con el fin de analizar la evolucién
del sector, en especial en cuestiones referidas al
empleo. En dicho comunicado, los miembros de
la mesa del VII Convenio Colectivo (AESTE, FED,
CCOO vy Lares), a excepcion de UGT que ha im-
pugnado el acuerdo, se han pronunciado sobre el
desarrollo de la Ley de Dependencia, la calidad del
servicio y los recursos humanos del sector.

Familia LARES

Lares La Rioja
Celebra una jornada para reflexionar sobre
la atencién a los mayores

Humanizando la atencién de nuestros ma-
yores fue el titulo de la jornada celebrada el pa-
sado mes de octubre por Lares La Rioja, |a fe-
deracion de residencias y servicios de atencion
a mayores sin animo de lucro conformada por
12 residencias de la comunidad y que atiende
cada dia a 857 residentes riojanos. Sara Alba,
presidenta de Lares La Rioja, y el obispo de la
didcesis de Calahorra y la Calzada, Carlos Escri-
bano, fueron los encargados de inaugurar la se-
sién, cuyo objetivo era una jornada de encuen-
tro, aprendizaje y reflexién sobre la identidad
Lares en la atencién a las personas mayores, en
situacion de dependencia o exclusién social.

Tras la inauguracién, la jornada continud con
una mesa redonda sobre el cuidado y la aten-
cién integral del mayor en la que se desgra-
naron algunos de los objetivos a mejorar en la
atencién desde la perspectiva de distintos pro-
fesionales. Ademas, se impartieron tres talleres
practicos sobre:

- Bioética en atencién a personas dependien-

tes.

- Duelo anticipado y persona mayor.

- Espiritualidad en el enfermo y su familia.

Al finalizar la jornada, se entregaron los Il Pre-
mios Lares para distinguir la labor de los profe-
sionales del ambito de la atencién a los mayo-
res, la entrega desinteresada de los voluntarios
de estas residencias, el espiritu vitalista de sus
residentes y el apoyo de empresas e institucio-
nes.
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LARES EN LOS CENTROS

@ Residencia San Pedro de Alcantara de la
Congregacion Edad Dorada Mensajeros de
la Paz (Avila) y ABHAL, Asociacién Benéfica
Hospital Asilo de Luarca (Asturias)

Varias residencias de Lares, pioneras
en encuentros intergeneracionales

Estd ampliamente demostrado que los encuen-
tros entre personas mayores y personas jove-
nes son beneficiosos para ambas partes. Por ello,
en distintas residencias Lares propician encuentros
intergeneracionales que van unidos a varias activi-
dades de intercambio y acompafamiento mutuos.

En la Residencia San Pedro de Alcantara (Avila),
todo empezd con un simple zumo. Como casi todas
las buenas historias surgen de actos espontaneos, y
mas si vienen de los nifios. La Residencia San Pedro
de Alcéntara siempre ha buscado ser y hacerse sen-
tir como un hogar familiar abierto, también para
los hijos/as de los trabajadores, que en época de
vacaciones acuden mas a menudo para realizar ges-
tiones simples con sus padres y madres trabajando
en turno. La idea de encuentro intergeneracional
surgié cuando Gonzalo, hijo de una trabajadora a
la que vino a traer unas llaves, coincidié en la ta-
rea de reforzar la hidratacién de la maiiana a los
ancianos que deben beber con mas frecuencia en
épocas de calor. Y de él salié la iniciativa de cola-
borar voluntariamente en dar zumo antes de media
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mafana a las personas mayores reunidas en el
salén; y con un poder de convocatoria magico,
al dia siguiente vinieron otros nifios, como Ta-
nia e Ivan. Esta historia ha permitido mejorar el
estado de animo de los residentes y fortale-
cer las relaciones entre los trabajadores y sus
hijos.

Por otro lado, la Asociacién Benéfica Hospi-
tal Asilo de Luarca (ABHAL) ha desarrollado
una actividad conjunta para los usuarios del
centro y los alumnos de la asignatura de Reli-
gion del IES Carmen y Severo Ochoa, situado
a escasos metros de la residencia. Se trata de
un huerto ecolégico cuyo objetivo para este
primer afio de andadura es crear 42 bancales,
uno por cada alumno o alumna que participa en
el proyecto, a su vez vinculado a un residente.
Cada lunes, los alumnos del IES Carmen y Seve-
ro Ochoa acuden entusiasmados a trabajar en
el huerto junto a los mayores. Todo funciona
con un perfecto engranaje: un grupo de chicos,
junto con una residente, va unidad por unidad
residencial recogiendo los cartones que han ido
quedando libres a lo largo de la semana; otro
grupo recoge los restos de materia orgénica
que desde el Departamento de Cocina se en-
cargan de reciclar; un tercer grupo de alumnos,
junto con varios residentes, se encarga de cavar
los bancales, y un dltimo grupo deshace los pa-
llets de la mercancia que llega a la residencia
para delimitar cada bancal.




@ Residencia Nuestra Senora de Gracia
(Navarra)

Actividades de ocio al aire libre
para combatir la soledad de las
personas mayores

La Residencia Nuestra Seifiora de Gracia
organiza, a lo largo del ano, un programa de
actividades al aire libre. La dinamizacion de
actividades al aire libre es clave para crear mo-
mentos de encuentros y diversién favoreciendo
las relaciones sociales y mejorando los estados
de &nimo. Las actividades de ocio, por el efecto
positivo que tienen y las sinergias que generan,
son fundamentales para combatir la soledad.

Por ello, en la Residencia Nuestra Sefiora de
Gracia trabajan en la creacion de entornos po-
sitivos que generen un clima amable, alegre y
estimulante, lo cual incide directamente en el
bienestar y la calidad de vida de los residen-
tes, evitando los elementos que recuerden a lo
institucional y la uniformidad.

Este ano, se han llevado a cabo distintas ac-
tividades: una comida de residentes y trabaja-
dores junto a la Comunidad de las Hermanas
Hijas de la Caridad, un Concurso de Calderetes
para residentes, trabajadores y familiares y una
actuacién del Club de la Rima, donde tuvieron
la oportunidad de intervenir los propios usuarios
Lares.
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Las areas exteriores también tienen importancia
terapéutica y estimulante a través de las interac-
ciones sociales, el cuidado del huerto, los bailes y
actuaciones, etc. El objetivo es ofrecer una aten-
cion integral y de calidad a los residentes, que
trascienda de los cuidados bésicos de la vida dia-
ria, abarcando la dimensién cognitiva, fisica y social
de la persona. A través de ocupar su tiempo libre
con diferentes actividades de ocio y psicoestimula-
cion, se motivan y fomentan sus capacidades fisicas
y mentales, lo que repercute positivamente en el
mantenimiento de su autonomia y calidad de vida.

En Lares compartimos los sentimientos de empa-
tia, solidaridad y actitud al creer que podemos ha-
cer mucho por las personas y, sobre todo, al intentar
hacerlo.

@ Residencia Santisimo Cristo
de los Dolores (Sevilla)

El feminismo y la perspectiva de
género, presentes en los centros
Lares

El centro Aita Menni ha presentado las conclusio-
nes de un pionero estudio realizado en sus centros
de dia y residencias para implantar la perspectiva
de género durante una jornada en Respaldiza (Alava).

Este estudio se enmarca en el empoderamiento
de las mujeres y la eliminacién de desigualdades
entre mujeres y hombres en la gestion de perso-
nas mayores. Para empezar a trabajar, se tomaron
como base los ejes de las politicas de igualdad
que sirven como modelo y hoja de ruta a seguir en
cualquier centro que quiera implantar esta perspec-
tiva:
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Premio Familia Euskadi 2018

1. Transversalidad y Gobernabilidad. Aplicar la
perspectiva de género al Modelo de Atencién
Centrada en la Persona (ACP) que actualmente se
emplea en los centros.

2. Empoderamiento. Poner en valor la vida de las
mujeres y fomentar el auto cuidado y la participa-
cién, trabajando el concepto de masculinidad con
los hombres mayores.

3. Erradicacion de la violencia contra las mujeres.
Prevencién y protocolos de deteccion y actua-
cioén, dirigidos a la plantilla de personas trabaja-
doras y a las personas usuarias y sus familiares.

4. Cuidados y Corresponsabilidad. Trabajo con
las familias para fomentar la corresponsabilidad
de los hombres en el cuidado de personas ma-
yores y para ayudar a las personas cuidadoras en
el manejo de estrés. Favorecer un entorno social
que valore el cuidado y la aportacion social de las
personas cuidadoras.

5. El compromiso claro de la direccién de los cen-
tros. Es condicién necesaria para garantizar su efi-
caz implementacién, tanto en cuanto a disponer
de horas para la capacitacion del personal, me-
dios y estructuras de coordinacién, difusién y co-
municacién a través de todas las vias disponibles.
A pesar de ser un estudio pionero en el sector de

atencion a personas mayores, la perspectiva de
género siempre ha estado presente en Lares. El
pasado 27 de septiembre de 2018, hace 108 afnos
nacié Dolores Curiel Palazuelos, una gran mujer
que, sin duda alguna, marcé un antes y un después
para muchas otras.

En una época en la que la situacion era convulsa
para el colectivo femenino, Dolores Curiel se licen-
cié6 en Filosofia y Letras por la Universidad de
Sevilla, donde posteriormente estuvo impartiendo
clases como docente a pesar de que, en muchas
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ocasiones, tuvo que lidiar con las dificultades
que por aquella época suponia para las mujeres
el querer estudiar y formarse.

Usuarios y trabajadores de la Residencia Santi-
simo Cristo de los Dolores organizaron un emo-
tivo encuentro para celebrar los 108 anos de
una mujer con una cultura exquisita y con de-
seos de aprender y crecer continuos. Tal y como
afirman el resto de residentes, Dolores Curiel
sigue siendo una persona muy luchadora y una
fiel defensora de los derechos de las mujeres.

@Residencia Nuestra Senora
de los Dolores (Cérdoba)

Talleres navidenos para trabajar la
motricidad y la concentracion

Desde hace unas semanas, los mayores de la
Residencia Nuestra Sefora de los Dolores
esperan con ganas la llegada de la Navidad y
lo hacen creando sus propios adornos para el
arbol que se ubicard en el centro. Enmarcada
dentro del taller de manualidades, se trata de
una actividad en la que, utilizando retales y al-
goddn, han podido disefar diferentes adornos
con forma de corazén.

Los residentes han sido los protagonistas de
la actividad durante todo el proceso; eligiendo
los retales a su gusto, recortandolos, cosiéndo-
los y adornandolos con un lazo que permitira



que se cuelguen en el arbol de Navidad. De este
modo, son ellos mismos quienes se hacen par-
ticipes de la dinamica y la esencia del centro,
de su rutina y su vida diaria, colaborando en la
decoracién navidefia que llevaré su residencia las
proximas semanas.

Ademas, se trata de una actividad en la que han
trabajado aspectos tan importantes como la
motricidad fina o la capacidad de concentracién,
el trabajo en equipo, etc. Ademas, el taller permi-
te crear un lugar de encuentro en el que compar-
tir experiencias y recuerdos. La residencia Nuestra
Senora de los Dolores de Cérdoba no sélo lucira
preciosa esta Navidad gracias al trabajo de los re-
sidentes, sino que reflejard un poquito de cada
uno de ellos en su arbol.

@Fundacién Juan Cruzado-Vértice Salud
(Malaga)

La Fundacion Vértice Salud de
Lares y Campofrio promueven el
envejecimiento saludable

La Fundacién Juan Cruzado-Vértice Salud de
Lares en colaboracién con Campofrio, ha puesto
en marcha el proyecto '‘Recetas para no olvidar’
con el que se pretende promover la autonomia
y el envejecimiento saludable de mayores que
presentan alguna patologia neurodegenerativa
a través de la cocina tradicional. La iniciativa cuen-

ta con talleres tedricos-practicos donde se traba-
jan diferentes funciones cognitivas como la me-
moria, el célculo o el lenguaje a través de recetas
de toda la vida. En este proyecto contamos con la
participacién de chefs reconocidos que elaboran
distintas recetas con los mayores.

Las sesiones, dirigidas a mayores de 65 afios,
tienen un importante objetivo socializador al fo-
mentar habilidades como la integracién al grupo
y el intercambio de experiencias. Los talleres son
impartidos por la terapeuta ocupacional.

Cada grupo participa en un total de tres sesio-
nes donde se hace hincapié sobre la importancia
de incluir alimentos saludables en nuestra dieta
diaria a través de diferentes actividades. La expe-
riencia finaliza con la ejecucién real de una receta
por parte de los mayores que serd supervisada por
diferentes cocineros de renombre en las instala-
ciones de la Fundacién.

cectas pana wo
olvidan

Promocién de la autonomia y del envejecimiento saludable

v

vérticeSALUD

Fundacidn Juan Cruzado

diciembre 2018 « Lares * 47



Familia LARES ||/|

@Residencia Santa Maria (Cérdoba)

La Residencia Santa Maria se
convierte en el primer centro de
Cordoba acreditado en Cuidados

Dignos y Libres de Sujeciones

La Residencia Santa Maria de Cérdoba ha sido
acreditada en la Fase Il por la Fundacién Cuidados
Dignos como centro que imparte Cuidados Dig-
nos. Dicha Fase certifica a aquellos centros cuyo tra-
bajo se basa en el modelo de Atencién Centrada
en la Persona y Sin Sujeciones. La certificacion es
la primera de la provincia y la segunda de toda
Andalucia, existiendo apenas 40 centros en toda
Espafia que la hayan obtenido. La Normal Libe-
ra-Care valora cuatro pilares fundamentales en |a
atencion residencial: autonomia personal, Modelo
de Atencion Centrado en la Persona, gestion ético
de calidad de vida y libre de sujeciones

Con un total de 69 indicadores, una auditoria ex-
terna de la Fundacién Cuidados Dignos ha rea-

65- 1" Fval | Fase 11 ) 2005
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Norma
Libera-Care

I ibe: Dignos
delo de Cuidado C do en |a Persona Sin Sujeciones
Otorgado a:
RESIDENCIA SANTA MARIA

PLAZA DE LA COMPANIA, 5 - 14002 CORDOBA

Y pura que conste, firma el 1 ficado de ienito de ln Norma Libern-Care, en

Gernika (Bizkaia), o 18 de Junio de 2018,

Vilido hasta Junio de 2019

Por Fundacion Cuidados Dignos ;/' )

Do Ana Urrutia
Presidenta
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lizado un andlisis del modelo de trabajo de la
Residencia Santa Maria habiendo superado més
del 94% de los mismos. La retirada definitiva
de sujeciones fisicas y farmacolégicas ha su-
puesto un esfuerzo de cerca de afo y medio por
parte de todo el equipo del centro quien, des-
de el carifio y la cercania, ha sentido la obligada
necesidad de acompanfar y cuidar de una ma-
nera mas digna y sensible a la persona mayor.
Ademas, para que la retirada de sujeciones sea
efectiva y simbolice un cambio real de para-
digma, de estructura de funcionamiento y de
gestion de la atencién, ha sido necesario tra-
bajar la dignidad y la calidad de vida de las per-
sonas que acompanamos. Este reconocimiento
es fruto de afnos de trabajo, pasion y esfuerzo
por parte de trabajadores y residentes Lares.

@La Fundacion Tejada de la Santa
Caridad (Huelva)

Una Fundacion de Lares Andalucia,
premiada como “Onubense del
Ano a la Solidaridad y los Valores
Humanos”

La Fundacion Tejada de la Santa Caridad, titu-
lar de la Residencia de Mayores de Ayamon-
te, ha sido premiada por los lectores del diario
Huelva Informacién como “Onubense del Afo
a la Solidaridad y los Valores Humanos” de |a
provincia de Huelva.

EL premio, fruto de la labor de asistencia
a los mayores mas desfavorecidos que de-
sarrolla la Fundacién desde 1932, lo recibi6 el
Obispo de Huelva, Monsefnor José Vilaplana
de manos del director del periddico, Don Luis
Pérez Bustamante.

El acto de entrega se hizo en la Facultad de
Ciencias Empresariales a finales de septiembre
y, semanas mas tarde, se celebré un sencillo
pero emotivo acto en la Residencia, donde los
patronos de la Fundacion —Sr. Obispo, Alcalde
y parrocos del municipio- hicieron participes a
los usuarios, familiares y trabajadores de la mis-
ma de tan preciado galardén.



Para la Residencia de Mayores de Ayamonte
supone un reconocimiento muy importante y
sirve de estimulo para seguir trabajando y desa-
rrollando la labor social que presta tanto en Aya-
monte como en los municipios cercanos desde
hace 86 afos, siendo la fundacién en activo
mas antigua de la provincia.
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®/Residencia Hogar de Nazaret
(Extremadura)

Lares promueve un estilo de
vida saludable entre las personas
mayores a través del baile

La Residencia Hogar de Nazaret organiza un
grupo de actividades de Animacién Sociocultu-
ral para residentes y usuarios de centro de dia.
El objetivo es crear nexos con la comunidad y
abrir cauces de participacion de los mayores
gracias a la participaciéon desinteresada de dife-
rentes empresas y asociaciones de Plasencia

El pasado mes de octubre le tocé el turno al
baile. Para promover el estilo de vida saluda-
ble, la Residencia Hogar de Nazaret contd con
el grupo de zumba del gimnasio Losan de
Plasencia. El objetivo es que los residentes se
dejen llevar por la musica y se muevan al ritmo
de la misma dentro de las posibilidades de cada
uno. Algunos residentes, normalmente poco
participativos, se acercaron atraidos por la curio-
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sidad del acontecimiento y acabaron pasando un
rato divertido entre carcajadas. Otros no se resis-
tieron a tocar palmas en alto y Josefa, una de las
usuarias, no fue capaz de controlar sus pies y siguid
todo el rato el compés de la musica. Los usuarios
siempre agradecen ver caras nuevas y estas visitas
rompen con la rutina y monotonia, contribuyen-
do a mejorar su calidad de vida tanto a nivel fisico
como psicolégico. Desde Lares, lo importante que
es seguir activo a cualquier edad y para ello, po-
nemos todo nuestro empefio en desarrollar activi-
dades que den ganas de hacer cosas nuevas y de
relacionarse; en definitiva, de vivir.
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as instituciones que confor-
man Lares trabajan al servicio
de las personas mayores, en
situacion de discapacidad, depen-
dencia o exclusion social con una
inspiracion e impulso nacidos de la
solidaridad y el compromiso so-
cial. Como organizacion, nos inspi-
ramos en los valores del humanis-
mo cristiano y pretendemos llegar
a ser una entidad de referencia en
la prestacién de servicios con cali-
dad humana y técnica a través de
la individualizaciéon e integralidad
de los cuidados y la atencion.
Nuestro principal objetivo es
prestar a las personas una aten-

cion con calidez, personalizada y

centrada en las singularidades y

necesidades de cada residente. El

Modelo de Atenciéon de Lares se

centra en tres ejes:

- La persona, en su singularidad
e integralidad esta el centro de
atencién.

- Las personas cuidadoras como

agentes de valor afiadidos en los

cuidados.
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El espiritu solidario de Lares:

mas de 8.000 voluntarios y voluntarias
para las personas mayores

b

- El entorno, donde promovemos
el intercambio y la convivencia.
En esta linea se enmarca la pro-

puesta de crear, desde la Asocia-

cion Lares, una Red Estatal para
la Gestion y la Formacion del

Voluntariado que se encuentran

realizando actividades en muchos

de los centros y residencias Lares.

Segun datos extraidos de la Pla-
taforma Estatal de Voluntariado,
los centros pertenecientes a Lares

cuentan con alrededor de 8.000

personas que realizan activida-

des de voluntariado en todo el
territorio nacional. Esta gran red
territorial de centros acoge a per-
sonas voluntarias de diferentes
perfiles y caracteristicas que,
en la mayoria de los casos, reali-
zan su labor voluntaria dentro de
aquellos proyectos o actividades
que requieren el contacto directo

y la atencién a la persona. Por otro

lado, es cierto que existen, aunque

en menor nimero, voluntarios que
por su experiencia y formacion
prefieren asumir tareas de apo-
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yo a la gestidon y organizacién del
centro. El perfil en cuanto a edad,
género y formacién es variado y el
tiempo de permanencia va desde
el voluntario que atesora muchos
afos de experiencia en Lares a los




recién llegados, que finalmen-
te siempre acaban quedandose
atraidos por nuestros valores.

Todo ello llevd a impulsar una
Red Estatal para la Gestién y
Formacion del Voluntariado, li-
derada por un equipo de volun-
tarios y trabajadores, que se unie-
ron para analizar las necesidades
especificas de cada territorio. La
tarea inicial era elaborar un Plan
Formativo con cursos y materia-
les que asegurasen la calidad de
la formacién inicial a la incorpo-
racién de la persona a la entidad
y la formacién continua y espe-
cializada, acorde con la tarea que
fuese a desarrollar cada uno de
los voluntarios o voluntarias.

El objetivo general del proyec-
to es crear una Red Estatal para la
promocion del Voluntariado Lares
a través de la formacion y la ges-
tion unificada. Para alcanzar dicho
propésito, el Plan de Formacién
de Voluntariado Lares cuenta con
dos lineas de actividades: una
para el grupo de voluntarios y otra
para los profesionales que gestio-
nan a los equipos de voluntariado.
Para los primeros se crearon, por
un lado, cursos basicos para un

WLUNTARIADO
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mejor conocimiento de la labor
voluntaria y de la propia entidad y,
por otro, cursos especificos des-
tinados a mostrarles las caracte-
risticas del colectivo de atencion,
asi como las actividades a desarro-
llar segun las necesidades de cada
uno. Para los profesionales, seran
cursos de gestion y formacién del
voluntariado con la finalidad de
que puedan trabajar con sus equi-
pos y seguir ellos mismos forman-
do a mas responsables.

En la actualidad, Lares cuenta
con distintas iniciativas en las que
los voluntarios y voluntarias consti-
tuyen un papel fundamental:
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- Clubes de Lectura Facil

- Acompaiiamiento en

residencias

- Grupos de expertos

- Voluntariado virtual.

La formacién de voluntarios y
voluntarias es fundamental para
que puedan ofrecer lo mejor de
si mismos segun las necesidades
de las personas mayores a las que
acompanan. El dolor compartido
es la mitad de tristeza, la alegria
compartida es el doble de felicidad
y, precisamente eso, es lo que sien-
ten nuestros equipos de voluntaria-
do: "Cuando eres voluntario reci-
bes mucho mas de lo que das”.
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CONSULTORIO

En esta seccién, publicaremos las preguntas, dudas e inquietudes que llegan a Lares
sobre todas aquellas cuestiones relacionadas con la dindmica de los centros sociosa-
nitarios. El abogado Antonio Molina, gran conocedor de la actualidad del sector, se

encargara de resolverlas.

Si deseas plantearnos una pregunta, puedes mandar un mail a comunicacion@lares.org.es

¢ Qué implica la impugnacion que ha presentado el sindicato UGT
contra el VIl Convenio Colectivo Marco Estatal de la Dependencia?

ANTECEDENTES

Lamentablemente, el Sector de los servicios
para personas mayores y dependientes vive mo-
mentos muy marcados por los enfrentamientos
judiciales. Tras la impugnacién, formulada por
los sindicatos CC.OO. y UGT contra el Conve-
nio Colectivo para Residencias de Mayores y
Centros de Dia en la Comunidad de Madrid, a
causa de su interrelaciéon con el Convenio Co-
lectivo Marco Estatal (procedimiento para el que
esperamos una inminente sentencia del Tribunal
Supremo), ha venido ahora esta impugnacién
directa del Convenio Colectivo Marco Estatal
presentada por UGT. Por si fuera poco, mien-

tras tanto, UGT y CC.OO. acaban de dar el pri-
mer paso para presentar una nueva demanda,
esta vez de conflicto colectivo, sobre la aplica-
cion del Convenio Colectivo Marco Estatal en
Madrid.

Centrandonos ahora sélo en la demanda de
impugnacién presentada por el sindicato UGT,
esta se diferencia de los otros dos casos, refe-
ridos a cuestiones salariales o econdmicas, en
que su objeto es el sistema de clasificacion
profesional y la asignacién de funciones que
se contienen en el Convenio Colectivo Marco
Estatal.

CONTENIDO

En resumen, UGT ataca que el Convenio Colec-
tivo Marco Estatal prevea la posible realizacién
extraordinaria y complementaria de funciones
de limpieza por parte del personal gerocultor, una
cuestion que, por decirlo asi, se ha convertido en
una bandera del trabajo sindical en nuestro sector.

UGT reclama una modificacion parcial de las
funciones de limpieza del personal gerocultor
incluidas en el Convenio Colectivo 9 ,

En realidad, esta demanda de UGT ante |a Sala
de lo Social de la Audiencia Nacional no ha sido
una gran sorpresa. Como podia anticiparse, el mis-
mo sindicato, en su dia, ya presentd, sin éxito, una
solicitud de comunicacién de oficio ante la Direccion
General del Trabajo (que equivale a una peticion pa-
ra que la Direccion General de Trabajo impugnase el
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Convenio). Ahora que el VIl Convenio ya ha sido
publicado en el BOE y, por lo tanto, ya es impug-
nable directamente, UGT ha presentado su deman-
da ante la Audiencia Nacional. Lo que se pide es
la anulacién de una parte del art. 17: la referida
a las funciones de limpieza del personal gero-
cultor.

Aunque el escrito de demanda parece que ba-
sa su ataque juridico en una supuesta movilidad
funcional vertical ilegal, al mismo tiempo se plan-
tea una supuesta violacion del Real Decreto
1368/2007, de 19 de octubre, por el que se com-
plementa el Catalogo Nacional de Cualificacio-
nes Profesionales. La razon de esta supuesta vio-
lacion, segun UGT, estaria en que el art. 17 del VII
Convenio incluye unas funciones de limpieza entre
las funciones del personal gerocultor, algo que, en
cambio, no estd incluido en la normativa sobre
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cualificacién y formacién de ese mismo personal.
Por ello, UGT sostiene que los gerocultores de
ninguna forma deben poder desarrollar las fun-
ciones de "limpieza e higiene de utensilios, ropa
y estancias”, a pesar de que el Convenio Colectivo
Marco Estatal sélo las prevé de una forma muy limi-
tada, cuando “en el servicio existan circunstancias
que asi lo requieran”, que es como literalmente se
recoge en el impugnado art. 17.

Pero es que, tal y como LARES ya argumenté
cuando UGT presentd la solicitud de comunicacion
de oficio, las cualificaciones profesionales, junto
con su formacién asociada, "no constituyen una
regulacién del ejercicio profesional”. Consecuen-
temente, la regulacién del ejercicio profesional que
se contiene en el art. 17 del VIl Convenio Colectivo
Marco Estatal, no puede compararse con algo que
no es también una regulacion del ejercicio profesio-
nal, sino algo muy distinto.

@ @ El Tribunal Supremo ya rechazé en 2010 el
mismo planteamiento que ahora hace UGT al
impugnar el Convenio

Es maés, la Sala Cuarta del Tribunal Supremo,

Lamentablemente y a la vista de lo dicho, la
situacion generada crea incertidumbre sobre
cémo organizar los servicios residenciales, en
especial, cuando se estéd aplicando el modelo
de atencion centrado en la persona, que es el
modelo de atencién mas moderno. Este modelo
busca reproducir, en la medida de lo posible, la
vida en un entorno doméstico-familiar, evitando
la experiencia de una institucionalizacién de
tipo sanitario, que lleva a que la persona, aten-
dida por diversos técnicos especializados, se
vea mas como un mero objeto de atencidn que
como un ciudadano que es sujeto de derechos.
Para lograr este objetivo, en el modelo de aten-
cion centrada en la persona, se intenta que el
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en su Sentencia de 12 de julio de 2010 (rec.
127/2009), rechaza con rotundidad el plantea-
miento que ahora hace -y que ya hacia también
entonces~- el sindicato UGT. Al referirse precisa-
mente a este mismo Real Decreto 1368/2007, el
Tribunal Supremo afirma lo siguiente: “Son normas
que no pretenden la regulacién de ejercicios profe-
sional alguno, como expresa y literalmente se dice
en el RD [1368/2007], pues, se limita a concretar
y detallar unos determinados conocimientos, sin
atribucion de funciones ni precision alguna sobre
las competencias de los Diplomados en enfermeria.
Es, pues, una norma formativa y meramente edu-
cativa y, al no pretender la regulacion de ejercicio
profesional alguno, es claro que no invade ni afecta
a las competencias y funciones de los Diplomados
en enfermeria [recogidas en un convenio colectivol.
Sin olvidar que, en nuestro ordenamiento juridico,
no hay norma alguna que prohiba adquirir deter-
minados conocimientos, aungue estos coincidan
en parte con los estudios establecidos para el ejer-
cicio de la profesion de Diplomado en enfermeria,
o con los de cualquier otra profesién’ (STS, 37 de
16-10-2008, rec. 108/2005, [...])".

personal de atencidn interactie al maximo
con el residente, prestandole apoyos en to-
do aquello que ocurre en la vida diaria. Por
lo tanto, el mismo personal, buscando una re-
lacién de confianza personal, deberia poder
realizar tanto tareas de cuidado personal
como de cuidado del entorno. De hecho, en
el caso de los auxiliares del Servicio de Ayu-
da a Domicilio, una categoria profesional con
una cualificacion formativa equivalente a la
del personal gerocultor, pero que se presta en
domicilios particulares, nunca se ha discutido
sobre que los auxiliares puedan hacer tanto
tareas de cuidado personal como de cuidado
del entorno.
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